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 A B S T R A C T 
 

  

A R T I C L E I N F O 
 

 

The participation and involvement of people in urban plans and planning 

and the satisfaction of residents in any context is a guarantee of the 
success of urban plans. Citizens' satisfaction with the quality of the 

environment during the implementation of construction projects is 
considered the most important achievement of citizens' participation. 

This research aims to evaluate the level of satisfaction of the citizens of 
Esfraini with the implementation of the improvement and renovation 

plan for the worn-out tissues of this city. The current research is applied 
in terms of purpose and descriptive and analytical in terms of research 

method. The statistical population is the residents of the worn-out fabric 

of Esfrain city, who were selected by the simple random method as a 
sample size of 384 people using Cochran's formula. The findings show 

that the economic quality index plays the least role with an average of 
2.12 in the level of satisfaction. The social quality index has the highest 

average with an average of 3.32, and the average of the physical quality 
index and the environmental quality index are also lower than the 

average level with 2.85 and 2.78. In total, the average of all indicators 
with a value of 2.71 and an error of 0.001 indicates that to strengthen the 

satisfaction level of residents, all environmental quality indicators 
should be strengthened to reach a higher average. Also, in terms of 

residents' participation in improving environmental quality, the highest 
average is related to physical participation and the lowest average is 

related to financial participation. Also, the results showed that the 
correlation coefficient between the variable of satisfaction with 

implementation and the variables of financial participation (r = 0.407), 
mental participation (r = 0.318) and participation (r = 0.325) was 

positive and significant. The results have shown that by increasing the 
variables of financial participation, mental participation and 

participation, satisfaction with the simple. 
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Extended Abstract 

Introduction 
The issue of environmental deterioration of 

neighborhoods has become a more 

pervasive phenomenon than the 

depreciation of the building, poor quality 
construction, instability of the building, the 

deterioration of infrastructure, and the lack 

of services and green space. Because it has 
covered all the different aspects of the city, 

from social harms to the body and 

dissatisfaction of the residents, etc., and has 

caused the decline of various aspects of the 
quality of the environment in these textures. 

The study of environmental quality 

indicators in worn-out structures is critical 
because the reasons for the satisfaction or 

dissatisfaction of its residents with the 

environment depend on it. Satisfaction is an 
essential criterion for evaluating 

environmental quality. Therefore, 

recognizing residents' preferences in 

relation to environmental qualities and 
values has a fundamental impact on 

planning and decision-making on 

environmental quality improvement plans. 
Esfarayen, as one of the cities adjacent to 

the border cities in the east of the country 

and far from development and central 
programs, faces the challenges of 

unplanned growth. The horizontal 

expansion of the city and the lack of 

attention to the inner city textures have 
caused many of the old textures of the city 

to face significant limitations in terms of 

environmental quality indicators. As a 
result, the quality of the urban environment 

has declined. In the present study, citizens' 

satisfaction with the environmental quality 

of worn-out structures was assessed using 
statistical methods (correlation) and various 

dimensions of citizen participation in the 

improvement and renovation of urban 
structures and various problems of worn-

out structures. This research seeks to 

answer the following question: 
- What is the level of satisfaction of the 

residents of Esfarayen with the 

environmental quality of this city? 

 

 Methodology 

The present study is applied in terms of 

purpose and descriptive-analytical in terms 

of research method. Data collection method 

is one of the two dominant documentary 
methods - library and field and research 

tool is a questionnaire. The statistical 

population of the present study is the total 

population of dilapidated neighborhoods in 
Esfarayen, which includes 11590 people. 

Cochran's formula was used to determine 

the sample size, which according to the 
statistical population, 384 people were 

obtained as a statistical sample. The validity 

of the questionnaire was formal, so it was 

done by 20 professors and doctoral students 
who have studied and researched in the 

field. The reliability of the questionnaire 

was 0.749 with Cronbach's test, which 
indicates the reliability of the questionnaire. 

The method used for data analysis was in 

SPSS software based on correlation 
coefficient tests. 

 

 Results and discussion 

The analysis of the collected data shows 
that the economic quality index plays the 

lowest role from the residents' point of 

view, with an average of 2.12 in the level of 
satisfaction. The social quality index with 

an average of 3.32 has the highest average, 

and the average of physical quality and 
environmental quality index with 2.85 and 

2.78 is less than the average level. In total, 

the average of all indicators with a value of 

2.71 and an error of 0.001 indicates that in 
order to strengthen the level of residents' 

satisfaction, all environmental quality 

indicators should be strengthened to reach a 
higher average. 

According to the results of skewness test, 

among the components of participation, the 

highest average is related to "physical 
participation" equals 3.525 and the lowest 

average is related to "financial 

participation" and is equal to 2.593. The 
skewness and elongation coefficients for all 

indicators are in the range (2 and 2-), so the 

assumption of normal data for these 
indicators is confirmed according to the 

skewness and elongation coefficients. Also, 

the correlation coefficient between the 

variable of performance satisfaction with 
the variables of financial participation (r = 

0.407), from mental participation (r = 

0.318) is positive and significant. The 
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significance value corresponding to these 

coefficients is less than 0.05, increasing 
financial participation variables, mental 

participation, performance satisfaction, and 

vice versa. 

 

 Conclusion 

The results show that the active 

participation of residents and owners 
concerning other actors is significant 

because the legitimacy of decisions in urban 

regeneration depends on the presence of 

this group and local knowledge that exists 
at the local community level. This process 

is based on local knowledge and awareness, 

which leads to a sustainable urban 
regeneration strategy in the neighborhood 

through a bottom-up process. Also, in the 

field of institutional planning, studies show 
that urban regeneration management 

processes are currently not based on 

institutional planning. They are based on 

the general tasks of each department 

without considering the need for 

cooperation between its various actors and 
going through social learning processes in 

local policies and decision-making. So, 

collaboration and participation in 

implementing the urban renewal plan from 
all responsible institutions are required. 
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ساکنان  یمندتیو رضا یشهر یهایزیرها و برنامهکردن مردم در طرح لیمشارکت و دخ
 تیفیشهروندان از ک یتمندی. رضاباشدیم یشهر یهاطرح تیدر هر بافت، ضامن موفق

دستاورد مشارکت شهروندان محسوب  نیترمهم یعمران یهاطرح یدر رابطه با اجرا طیمح
طرح  یاز اجرا ینیشهروندان اسفرا یتمندیرضا زانیم یابیارزپژوهش با هدف  نی. اشودیم

شهر پرداخته است. پژوهش حاضر ازنظر هدف  نیفرسوده ا یهابافت یو نوساز یبهساز
ساکنان بافت  ی. جامعه آمارباشدیم یلیو تحل یفیتوص ق،یو ازنظر روش تحق یکاربرد

عنوان حجم نمونه نفر به 384 انوکرکه با استفاده از فرمول ک باشدیم نیفرسوده شهر اسفرا
 تیفیکه شاخص ک دهدینشان م هاافتهی. انددهیساده انتخاب گرد یبه روش تصادف

. شاخص کندیم فایا یتمندیرضا زانیدر م 2.12 نیانگینقش را با م نیکمتر یاقتصاد
 تیفیشاخص ک نیانگیرا داراست و م نیانگیم نیشتریب 3.32 نیانگیبا م یاجتماع تیفیک
. شودیم یابیکمتر از سطح متوسط ارز 78/2و  85/2با  زین یطیمحستیز تیفیو ک یالبدک

دهنده آن است که نشان 0.001 یو خطا 2.71ها با مقدار کل شاخص نیانگیدرمجموع م
شوند  تیتقو یطیمح تیفیک یهاهمه شاخص دیساکنان با یتمندیسطح رضا تیتقو یبرا

 یطیمح تیفیدر بهبود ک نیازنظر مشارکت ساکن نیمچن. هبرسند یبالاتر نیانگیتا به م
 یمربوط به مشارکت مال نیانگیم نیو کمتر یکیزیمربوط به مشارکت ف نیانگیم نیشتریب

از اجرا با  یتمندیرضا ریمتغ انیم یهمبستگ بینشان داده که ضر جینتا نیبوده است. همچن
=  325/0( و مشارکت )r=  318/0) ی(، مشارکت ذهنr=  407/0) یمشارکت مال یرهایمتغ
rیمشارکت مال یرهایمتغ شینشان داده است که با افزا جی( مثبت و معنادار بوده است. نتا، 

 .ابدییم شیاز اجرا افزا یتمندیو مشارکت، رضا یمشارکت ذهن
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 مقدمه
(. نظامی که فرآیند 233: 1398و گسترش یابنده است )کرکه آبادی و همکاران،  ساختانسانشهر سکونتگاهی فضایی، 

 در(. 91: 1398و همکاران،  نژاد)حاتمی  کندمیا به خود دیده و آن را مدیریت رشد و توسعه، تغییرات شکلی و ساختاری ر

 ایپدیده محلات یطیمح یفرسودگ مسئله. اندگردیده یطیمح یفرسودگ دچار شورک شهرهای از یاریبس گذشته هایدهه

 سبز یفضا و خدمات فقدان و هازیرساخت یفرسودگ ام بنا،کاستح عدم و کیفیتبی وسازساخت بنا، کاستهلا از رتریفراگ

اجتماعی گرفته تا کالبد و عدم  هایآسیبمختلف شهر از  هایجنبههمه  چراکه. (1: 1387)هادیان و دانشپور،  است شده
شده است.  هابافتمختلف کیفیت محیط در این  ایهجنبهموجب افول  رضایتمندی ساکنین و ... را در بر گرفته است و

ذهنی حاصل از پیمایش و ارزیابی ادراک و رضایت  هایشاخصاز طریق  معمولاًکیفیت محیط سکونت شهری 
ثانویه،  هایدادهعینی حاصل از  هایشاخصشهروندان از زندگی شهری و محیط سکونتی آنان، یا با استفاده از 

شهروندان از  مندیبهرهمیزان رضایتمندی و  در خصوصسنجشی سیستماتیک  وسیلهبدین ؛ تاشودمی گیریاندازه
 (.26: 1392محیطی، اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و کالبدی محیط سکونت به دست آید )براتی و کاکوند،  هایویژگی

اه، آسایش و رضایت مردم از احساس رف دربرگیرندهیکی از الزامات اولیه کیفیت زندگی،  عنوانبهکیفیت محیط زندگی 
به  تنهانهاست. کیفیت محیط  شانزندگیو نمادین محیط  محیطیزیستاقتصادی،  –فضایی، اجتماعی  –عوامل کالبدی 

و ارتقای وضعیت اجتماعی و توسعه  تأمینحوزه برآورده سازی نیازهای مادی انسانی توجه دارد، بلکه همچنین به 
(. 32: 1396است، توجه دارد )شکری فیروز جاه و همکاران،  تأثیرگذارنیز  هاآنتار اجتماعی اجتماعاتی که بر الگوهای رف

 شدهتبدیلو برنامه ریزان شهری  گذارانسیاستبنابراین بهبود و ارتقای کیفیت محیط سکونتی، به یکی از اهداف اصلی 
 بندیرتبه، هاسیاستبه ارزیابی  تواندمیی . در همین راستا سنجش کیفیت زندگ(88: 1394است )بهرام پور و مدیری، 

مسائل اجتماع را برای  بندیاولویتدر شهر کمک کرده و درک و  ریزیبرنامهمدیریت و  هایاستراتژی، تدوین هامکان
 گفت توانمی جرئتبهارتقاء سطح کیفی زندگی شهروندان، تسهیل سازد؛ بنابراین  منظوربهبرنامه ریزان و مدیران شهری 

نیازهای اساسی شهر از ضرورت و اهمیت  تأمینسنجش کیفیت زندگی شهری جهت هدایت، کنترل و توسعه پایدار و 
تاریخی و مرکزی شهرها  هایبافتلذا توجه به کیفیت (. 234: 1398خاصی برخوردار است )کرکه آبادی و همکاران، 

یا فرسوده است که در آن بافت شهری ورد ارزیابی های مطلوب اراهکارهای بررسی و شناسایی فض تریناساسییکی از 
 (.2: 1398تا حوزه فرسوده شناسایی و مورد رسیدگی قرار گیرد )زارع و همکاران،  گیردمیقرار 

فرسوده بدان جهت اهمیت داشته که دلایل رضایتمندی یا  هایبافتکیفیت محیطی در  هایشاخصمطالعه و بررسی 
محیط بدان وابسته است. چراکه، رضایتمندی معیاری کلیدی در ارزشیابی کیفیت محیطی  عدم رضایتمندی ساکنان آن از

اساسی در  تأثیرمحیطی است که  هایارزشو  هاباکیفیت. بنابراین شناخت ترجیحات ساکنان در ارتباط رودمیبه شمار 
بر این اساس، (. 22: 1398شهابیان،  ارتقای کیفیت محیط دارد )علیپور و هایطرحپیرامون  گیریتصمیمو  ریزیبرنامه

 فرسوده مشارکت دادن مردم در امر بهسازی بافت است. هایبافتدر  ویژهبههکارها برای رضایتمندی ساکنان ایکی از ر
مشارکت  یسودمند است. ار مهمیبس اهداف شبردیپ یبرا مردم نقش به توجه یشهر فرسوده هایبافت ینوساز مسئلهدر 

است حضور و  امروزه مسجل شده کهطوریبه باشدمیانکارناپذیر  یامر یبافت فرسوده شهر یبهساز هایپروژهمردم در 
 نمایدمیایفا  هاطرح پذیریتحققفرسوده، نقش اصلی در  هایبافتمشارکت مردم در مداخلات صورت گرفته در 

دانست.  هاآن ی، افزایش رضایتمندوانتمیدر شهر را  شهروندان دستاورد مشارکت ترینمهم(. 106: 1399)حجازی، 
، گیریتصمیم یجوامع محلی، شفافیت در فرآیندها توانمندسازی، سبب یشهر هایگیریتصمیمدخیل کردن افراد در 

مختلف و افزایش سطح مقبولیت از طرف مردم محلی و افزایش  هایدیدگاه پذیریانعطافو  یتعارضات، سازگار حل
 Almond, 2015: 24).) گرددمی ظرفیت و منابع

 هایبرنامهتوسعه و  دورازبهشهرهای مرزی در شرق کشور و  جواریهمیکی از شهرهای که در  عنوانبهشهر اسفراین 
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 شهریدرون هایبافتاست. گسترش افقی شهر و عدم توجه به  روروبه ریزیبرنامهرشد بدون  هایچالشمرکزی با 
 هایمحدودیتی کیفیت محیطی با هاشاخصقدیمی این شهر به لحاظ  ایهبافتبسیاری از شده است که باعث 

بررسی به  ،پژوهش حاضردر  نازل شدن کیفیت محیط شهری را در پی داشته است.آن  تبعبهو مواجه شوند.  توجهیقابل
و  بستگی(آماری )هم هایروشاز  با استفاده سنجش رضایتمندی شهروندان از وضعیت کیفیت محیطی در بافت فرسوده

فرسوده،  هایبافتمختلف  شهری و مشکلات هایبافتابعاد مختلف مشارکت شهروندان در بهسازی و نوسازی 
زیراست. سطح رضایتمندی ساکنین بافت خای فرسوده شهر  سؤالاین پژوهش به دنبال پاسخ به . است شدهپرداخته

 کیفیت محیطی این شهر به چه میزان است؟اسفراین از 
در زمینه همچنین  اخیر به خود اختصاص داده است. هایدههزیادی را در  فیت محیط شهری تحقیقاتاهمیت کی

ایران  چه در سطح جهان و چه در سطح ی، مطالعات زیادیفرسوده شهر هایبافتساماندهی مشارکت مردم در فرایند 
 :شودمیاشاره  هاآن ترینمهمگرفته است که در ادامه به برخی از  صورت

محیطی بر  –سطح رضایت از پایداری کالبدی  تأثیر( در پژوهشی با عنوان تحلیلی بر 1399ی زاده و محمدی )عل
و به این  انددادهقرار  موردمطالعهرا محلات مرکزی شهر اردبیل زندگی ساکنان در محلات شهری،  کیفیت هایمؤلفه

واحد تغییر  351/0محیطی، رضایتمندی از کیفیت زندگی  – کالبدی مؤلفهکه به ازای یک واحد تغییر در  اندرسیدهنتیجه 
و اثرگذارترین بعد نسبتت به  ترینمهممحیطی کیفیت زندگی  –ی رضایت از بعد کالبدی هاشاخص روازاینو  یابدمی

 .باشدمیسایر ابعاد 
 رویکرد با یشهر فرسوده تباف بازآفرینی طرح ( در پژوهشی با عنوان ارزیابی1399میرزایی ارجنکی و شبانی شهرضا )

در ایجاد  آبادهمت بازآفرینی بافت فرسوده محلهاصفهان به این نتیجه رسیدند که  آبادهمت در محله مردمی مشارکت
 بوده است. این طرح توانسته است در ترغیب مردم جهت تأثیرگذارو ایجاد حس تعلق در محله  بستگیدلامنیت و تقویت 

محله توانسته است سبب این فرسوده  بازآفرینی بافت . همچنینباشد تأثیرگذارمحله  یداقتصا یدر کارها یهمکار
بر  یرویکرد مداخله شهر تریناصلی عنوانبه یبازآفرینی شهر و در نهایت افزایش بهبود وضعیت محیطی در محله شود

 و وضع یماعی، بنیان اقتصاداجت ی، ساختارهایبافت کالبد زمانهماساس تحلیل دقیق وضع یک منطقه هدف، تطابق 
 .گردد آبادهمتسبب بهبود و توسعه وضعیت محله  تواندمیمتوالی  صورتبهآن  یپیگیر زیستمحیط

موثر بر ارتقاء کیفیت محیطی در بافت تاریخی شهرها  هایمؤلفه( در پژوهشی با عنوان تبیین 1398زارع و همکاران )
 موردبررسیی هاشاخصکه در بیشتر  اندرسیدهو به این نتیجه  اندپرداخته)نمونه موردی: بافت تاریخی شهر شیراز( 

نشان داد  هاشاخص. همچنین محاسبه بار عاملی باشدمی( 5/3میانگین رضایتمندی ساکنین کمتر از میانگین متوسط )
. بارهای باشندمیط بر روی کیفیت محیو بصری دارای بار عاملی  محیطیزیستپنج عامل کالبدی، اقتصادی، اجتماعی، 

 هاشاخصبالا بودن بار عاملی این  دهندهنشانکه  شدهمحاسبه 6فوق بیشتر از  هایعاملبرای بیشتر  شدهمحاسبهعامل 
 .باشندمیدر سنجش کیفیت محیطی بافت قدیم شیراز 

محیط شهری در  ( در پژوهشی با عنوان سنجش میزان رضایتمندی ساکنان از کیفیت1398و همکاران ) نژادحاتمی 
تهران( به این نتیجه  13منطقه  -فرسوده پس از فرآیند نوسازی )مطالعه موردی: محلات اسدی و صفا هایبافت

. بالاترین سطح اندکرده، کالبدی و امنیت ابراز نارضایتی شناسیزیباییی هاشاخصکه شهروندان به  اندرسیده
 سطح رضایتمندی به بعد کالبدی تعلق دارد. ترینپایینرضایتمندی ساکنان به بعد دسترسی و 

و  اندپرداخته( در پژوهشی به ارزیابی کیفیت زندگی شهری در بافت فرسوده شهر آمل 1392خادمی و جوکار سرهنگی )
ست و در  قرارگرفتهکه بافت فرسوده شهر به لحاظ شاخص کیفیت زندگی در زیر سطح متوسط  اندرسیدهبه این نتیجه 
. در میان محلات نیز اندنمودهابراز نارضایتی بیشتری  هامؤلفهاقتصادی نسبت به سایر  از وضعیتروندان این میان شه

محله پایین بازار در زمینه سامت اجتماعی، محله نیاکی در زمینه کالبدی و محله چاکسر در زمینه اقتصادی وضعیت 
 .انددادهنامساعدتری نسبت به سایر محلات این بافت نشان 
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زآفرینی پایداری بازآفرینی شهری در ترکیه: ارزیابی عملکرد پروژه با( در پژوهشی با عنوان 2020لابان )رکاماز و باکو
بر توجه روزافزون به پایداری شهری نیز بر سیاست و عملکرد بازآفرینی شهری اذعان  تأکیدضمن  شهری شمال آنکارا

متفاوت است. این  هاپروژهانگیزه و دامنه  ازنظری المللنیبه با تجارب ، تجربه بازآفرینی شهری ترکیوجودبااین دارند که
، برای بهبود عملکرد پایداری شهری حداقل بوده است و بنابراین که سهم این پروژه در پایداری دهدیمتحقیق نشان 

یی هااستیسن پژوهش، ی ایهاافتهی بیشتری لازم است. با توجه به یهاتلاش، ی بازآفرینی شهری در ترکیههاپروژه
ی با عنوان امقاله( در 2020عرفانی و رو ) است. ایجادشدهبرای تزریق دستور کار برنامه بازآفرینی شهری پایدار در ترکیه 

به بررسی بازسازی و  ران: ارزیابی تصمیمات و اقداماتمشارکت نهادی ذینفعان در بازآفرینی شهری در شهر ته
. نتایج پژوهش اندپرداختهی بهسازی و نوسازی شهر تهران هاپروژهادی و مردمی در اجرای های فرایند مشارکت نهیبآس

است. پژوهشگران این مقاله پیشنهاد  سازترمشکل، این مسئله ی منابع محدود و یا متناوب باشنددهد وقتیمنشان 
نقش  کهنوسازی و بهسازی شهری است ی قبل از شروع پروژه اشدهتوافق  سازوکارکنند برای حل این مشکل نیاز به یم

یزی تا ربرنامهسناریوهای مختلف از مرحله  تأثیرباشد و همه  ذکرشده وضوحبه هاآنهای یتمسئولذینفعان مختلف و 
و  داریپا یگردشگر ،یفرهنگ راثیم( در تحقیقی با عنوان 2018) 1باشد. اویدا و اوکازاما شدهمشخصمرحله اجرا 

 .اندگذاشتهمقوله مشارکت و بازآفرینی را به بوته نقد  وتویک بر شهر تأکیداز ژاپن با  هاییآموزهو جربه : تیشهر آفرینیباز
 عامل مهمی برای عنوانبهرا  یشهر یبازسازبازآفرینی و  ،این پژوهش که با حمایت بانک جهانی صورت گرفته است

. نکته کلیدی داندمی محرومیتو کاهش  یام اجتماعادغدر  عیتسر ،یتوسعه اقتصاد محل جهت توسعهدرحال یکشورها
و ترتیبات سازمانی کلیدی شهری و پیوندهایی که این  هاریزیبرنامه، هاسیاستاین مطالعه این است که به بررسی 

ی را برا (پیوند ساختار کلان ملی و محلی )شهری دیگربیانبه. پردازدمی، کندمیموضوع را با سطح ملی مطرح و فعال 
 .دهدمیقرار  تأکیدبازآفرینی مورد 

، یو نوساز یدر بهساز شهروندان مشارکتسطح رضایتمندی و العات فوق بیانگر آن است که گرچه در زمینه مط
در مشارکت پرداخته و  موردتوجهمطالعات موجود، اغلب به یکی از ابعاد  صورت گرفته است، لیکن یزیاد هایپژوهش

نحوه مشارکت و میزان آن را بلکه  تنهانهپژوهش مذکور، تلاش دارد تا  .انددادهقرار  رسیموردبرمذکور را  هایطرح
فرسوده شهر اسفراین و میزان مشارکت را در اشکال مختلف  هایبافتمیزان رضایتمندی از اجرای طرح بهسازی 

علاوه بر این،  .ارائه نماید ن شهرایبهبود مشارکت مردمی را در  یبتواند راهبردها مشارکت را بررسی کند و در نهایت
 و بحث مشارکت یفرسوده شهر هایبافتمطالعه و بررسی پیشینه تحقیق بیانگر آن است که علیرغم اینکه در زمینه 

فرسوده  هایبافتزمینه مشارکت مردمی در ساماندهی  خاص در طوربهصورت پذیرفته است اما  یمردمی، مطالعات زیاد
با توجه به شرایط حاکم بر مدیریت شهری در کشور ما و  بنابراین است.منسجم صورت نگرفته  پژوهشی شهر اسفراین

 مداخله مردم گرایانه فراهم گردد. هایزمینهالزامات و  لازم است که با تغییر رویکرد،در شهر اسفراین،  ویژهبه
 

 مبانی نظری
دگی و کیفیت محیط شهری، نمود گرایشی نوظهور در طرح مسئله بهبود و ارتقای کیفیت زندر مورد  مندنظاممطالعه 

کردن جایگاه عوامل  ترپررنگ منظوربهبود؛ این گرایش که  بعدییکدر مواجهه با مسائل رشد و توسعه  1960اوایل دهه 
 اخص مطرح طوربهشهری  ریزیبرنامهاعم و  طوربه ریزیبرنامهاجتماعی، عدالت اجتماعی و عدالت محیطی در قلمرو 

 هایدیدگاهکه دارد از  ایپیچیدهو  چندبعدی(. این مفهوم به دلیل ماهیت 33: 1396و همکاران،  نژادگردید )حاتمی 
(. باید اذعان نمود کیفیت زندگی بدون کیفیت محیطی که در 87: 1394)بهرام پور و مدیری، است  شدهبررسیمتعددی 

که بخشی از رضایتمندی انسان را از محیط تشکیل  شودمیکتورهایی معنایی ندارد، و شامل تمامی فا کنیممیآن زندگی 

                                                        
1 . Eiweida &Okazawa 
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که در میان افراد  هاییگرایشو  هاارزشذهنی،  است از ترکیب تصورات ایپیچیده. کیفیت محیطی یک نتیجه دهندمی
  (.104: 1392خادمی و سرهنگی، ) متغیر است هاگروهو 

(: فضایی )نمودهای Amerigo, 2002: 85) کندمیحله را آشکار ادبیات ادراک محیطی، سه جنبه اصلی ارزیابی م
 هایپژوهشدر شهری(، انسانی )نمودهای روابط اجتماعی( و عملکردی )خدمات و تسهیلات(.  ریزیبرنامهمعماری و 

همچون نحوه زندگی، سلامت  ایزمینهتجربی جدیدتر همچون بنیتو و همکاران بعد چهارم دیگری شامل متغیرهای 
مدل در نظر  ترینکامل عنوانبهو نظریات مختلف، مدل بنیتو  هادیدگاهحیطی و نگهداری را اضافه نمودند که با بررسی م

روابط  هایجنبهشهری،  ریزیبرنامهمعماری و  هایجنبهاست در سطح نخست چهار بعد کیفیت محیطی ) شدهگرفته
 (.Bonaiuto et al, 2015: 53است ) رارگرفتهق( ایزمینه هایجنبهعملکردی و  هایجنبهاجتماعی، 

عینی فرا فرهنگی مانند رفع  هایمعرفدر گذشته محققان علوم اجتماعی برای سنجش کیفیت زندگی استفاده از 
از دیدگاه ذهنی شد که بسیار مهم است و  غفلتبهزیاد بر دیدگاه عینی منجر  تأکیدکه  کردندمینیازهای اولیه را توصیه 

ی هاشاخصو  کنندمیی عینی محیط زندگی و کار را تشریح هاشاخص کهدرحالی. شودمی کاربردهبهفردی در سطح 
 (.128: 1389، و امینی )اکبری نمایندمیرا تشریح  کنندمیاطرافشان را درک و ارزیابی  که مردم شرایط هاییراهذهنی 
حس تعلق مکانی خاصی دارند  هاآنهرها که ساکنین تاریخی و مرکزی ش هایبافتدر  ویژهبهی ذهنی هاشاخصدرک 

باارزش  هایبافتاز اهمیت بالایی برخوردار است. لذا فرسودگی و افول کیفیت محیطی که عدم رضایت ساکنین در این 
به دلیل فرسودگی کالبدی، عدم برخورداری مناسب از دسترسی چراکه؛ داشته باشد.  تداومرا به دنبال دارد، نبایستی 

بوده و از ارزش مکانی، محیطی و اقتصادی نازلی  پذیرآسیبشهری،  هایزیرساختیا خدمات و  تأسیساتواره، س
نیمه دوم قرن بیستم میلادی تاکنون با  هایسالدر طی  هابافت گونهاین(. 128: 1400، نژادطاهرلو و جلیل برخوردارند )

از  معمولاًکیفیت محیط سکونتی شهری  (.38: 1400همکاران، زیاری و است ) قرارگرفته موردتوجهرویکردهای مختلف 
زندگی شهری و محیط سکونتی  ازو رضایت شهروندان  ادراکاتی ذهنی حاصل از پیمایش و ارزیابی هاشاخصطریق 

ماتیک سنجشی سیست وسیلهبدینتا ؛ شودمی گیریاندازهثانویه،  هایدادهی عینی حاصل از هاشاخص استفاده ازآنان یا با 
محیطی، اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و کالبدی  هایویژگیشهروندان از  مندیبهرهمیزان رضایتمندی و  در خصوص

 ترینمناسبکه کیفیت باید ذهنی باشد و  کندمیلی اظهار  (.26: 1392محیط سکونت به دست آید )براتی و کاکاوند، 
(. وی همچنین معتقد Lee, 2008: 1208ست )هاآنزندگی  ، پرسیدن ادراک مردم ازکیفیت زندگیشیوه برای کشف 

ی عینی ارجح است؛ زیرا ین هاشاخصنسبت به  گذاریسیاستو  ریزیبرنامهی ذهنی برای اهداف هاشاخصاست که 
است که  شدهتحقیقدر این  .کنندمیفراهم  گذارانسیاستبازخوردهای ارزشمندی را برای برنامه ریزان و  هاشخص
جامعه هم از  هایدیدگاهشهر با توجه به  محیطیزیسترا در ابعاد چهارگانه کیفیت اجتماعی، اقتصادی، کالبدی و کیفیت 

 قرار گیرد. موردبررسیجنبه عینی و هم ذهنی 
 

 
 . مدل مفهومی تحقیق1شکل 
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 پژوهشروش 
روش  .باشدمییلی تحل -توصیفی ،زمره تحقیقاتروش تحقیق در  ازنظرهدف کاربردی و  ازنظرپژوهش حاضر 

پژوهش  یآمار جامعه. باشدمی ی و ابزار پژوهش پرسشنامهنو میدا ایکتابخانه –گردآوری داده از دو روش غالب اسنادی 
 یبرا رانکوکفرمول  از .باشدمینفر  11590که شامل  باشدمیمحلات بافت فرسوده شهر اسفراین  لک تیجمع حاضر،

. اندآمدهدستبهنمونه آماری  عنوانبهنفر  384ت که با توجه به تعداد جامعه آماری، اس شدهاستفاده نمونه تعیین حجم
قلعه حسین  و آبادحسندارای بافت فرسوده در شهر اسفراین شامل محلات کشتان، قلعه کریم، بازار کهنه، محلات 

روایی  است. شدهتوزیع هتصادفی ساد گیرینمونهروش  به نسبت مساوی در هر محله پرسشنامه بهکه  باشندمی
نفر از اساتید و دانشجویان دکتری که تاکنون در زمینه موضوع  20صوری بوده بدین گونه که توسط  صورتبهپرسشنامه 

بوده که نشان از پایایی  749/0کرونباخ میزان  آزموناست. پایایی پرسشنامه نیز با  شدهانجام اندداشتهمطالعه و پژوهش 
ضریب همبستگی  هایآزمونو  spss افزارنرمبا  هاداده وتحلیلتجزیهبرای  شدهگرفتهروش بکار . ساندرمیپرسشنامه را 

 1احصاء گردیده که در ادامه در جدول  شدهانجامی پژوهش با استفاده از مبانی نظری و از مطالعات هاشاخص .باشدمی
 .اندشدهآورده 

 

 پژوهش هایشاخص. 1 جدول
 منبع گویه شاخص

 کیفیت اجتماعی

 امنیت زنان و کودکان در محله-
 کاهش مصرف مواد مخدر در محله-
 رضایت از کاهش نزاع و درگیری در محله-
 رویپیادهرضایت از فضاهای -
 تمایل به ارتباط با همسایگان-
 تعلق به مکان اسحسا-
 به محله مندیعلاقهمیزان -
 میزان اعتماد به همسایگان-
 لهشرکت در مراسمات مح-
 تمایل به مشارکت در امور شهر-

 1392خادمی و جوکار سرهنگی، 
 1396شکری فیروزجاه و همکاران، 

 
Bonaiuto et al, 2003 
Chapman, 2008 
Bramley & Power, 2009 

 

 کالبدیکیفیت 

 مناسب عمومی ونقلحملدسترسی به -
 وجود فضای پیاده و دوچرخه-
 زیبایی بصری ازنظرمطبوع بودن محله -
 دسترسی به مرکز محله و مرکز شهر-
 شهری تأسیساتدسترسی مناسب به تجهیزات و -
 مسکونی هایساختمانکیفیت -
 روهاپیادهمعابر و پوشش وضعیت مناسب -
 ایمنی در محلهاحساس -
 روشنایی معابر-
 فضاهای سرزنده و بانشاط-

 1392خادمی و جوکار سرهنگی، 
 1396شکری فیروزجاه و همکاران، 

 1398آبادی و همکاران، کرکه 
Bonaiuto et al, 2003 

Kowaltowski et al, 2006 
Choguill. C.L, 2008 

 کیفیت اقتصادی

 امکانات درآمدزایی در محله-
 خانواده هایهزینه تأمینتوانایی در -
 در محله از اشتغال ساکنینرضایت -
 ایاب و ذهاب هایهزینهنزدیکی به محل کار و کاهش -

 1392ار سرهنگی، خادمی و جوک
 1396شکری فیروزجاه و همکاران، 

Sedaghatnia et al, 2013 

 محیطیزیستکیفیت 

 کیفیت فضای سبز و پارک محله-
 نظافت عمومی محله-
 رعایت بهداشت و نظافت در محله-
 )صوتی، هوا( هاآلودگیکاهش -
 کیفیت آب آشامیدنی-
 کاهش زباله-

 1398کرکه آبادی و همکاران، 
Bonaiuto et al, 2003 
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 موردمطالعهمحدوده 
این شهر مرکز شهرستان اسفراین است. این شهرستان از  ،اسفراین شهری است در شمال غربی استان خراسان شمالی

و  است مرزهمجنوب و جنوب غربی با شهرستان سبزوار، از شرق با قوچان و سبزوار و از غرب با بجنورد و شیروان 
 37دقیقه تا  34درجه و  36دقیقه طول شرقی و  8درجه و  58دقیقه تا  53درجه و  56بین  یاییموقعیت جغراف ازلحاظ

 ریزیبرنامه و مدیریت است )سازمانمتر  1260ارتفاع آن از سطح دریا . است شدهواقعدقیقه عرض شمالی  18درجه و 

 (.5، 1399شمالی،  خراسان
 بوده استنفر  11361برابر  1355جمعیت شهر اسفراین در سال  ان،رسمی مرکز آمار ایر هایسرشماریآمار  بر اساس

نفر، به  15718جمعیت شهر اسفراین با افزایش  1365. در سرشماری سال اندبودهزن  5461مرد و  5900که از این تعداد 
نفر  41062دل جمعیت شهر اسفراین معا 1375سال  .بودندزن  12985مرد و  14094که از این تعداد  رسیدهنفر  27079

نفر بالغ گردیده است که از این تعداد  53132اسفراین معادل  جمعیت شهر 1385سرشماری در سال  بر اساسبوده است. 
نفر که  59490معادل  1395نفر و در سال  60372معادل  1390. جمعیت شهر در سال اندبودهزن  26493مرد و  26639
 بر اساس .(24، 1399استان خراسان شمالی،  یزیربرنامه)سازمان مدیریت و باشد ینفر زن م 29403نفر مرد و  30087

توسط شورای عالی شهرسازی و معماری ایران، شهر  شدهارائهمطالعات صورت گرفته و معیارهای تعیین فرسودگی 
 (.155: 1397معماری،  کاوش مشاور )مهندسین باشدیمهکتار بافت فرسوده در داخل محدوده  108.7دارای  اسفراین

 

 
 اسفراین موقعیت شهر .2 شکل

 

 و بحث هایافته
 فرسوده شهر اسفراین یهابافتشناخت کالبدی محدوده 

سازی و معماری ایران، توسط شورای عالی شهر شدهارائهی سودگصورت گرفته و معیارهای تعیین فر مطالعات بر اساس
، ناپایداری هابافتیکی از عوامل فرسودگی در . باشدیممحدوده فرسوده در داخل هکتار بافت  108.7 دارای شهر اسفراین

 35.4 دهدیمشهر اسفراین نشان فرسوده  یهابافتدر محدوده سی کیفیت ابنیه برر .باشدیم هاساختمانبناها و کیفیت 
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کیفیت  بنیهادرصد  44.1ز، سانو هایساختمانکل ابنیه درصد  5 ،ابنیه در حال ساختدرصد  1.4فاقد بنا،  در صد
. مصــالح دهدیمکل ابنیه را تشکیل  درصد 7.7و  6.4 مرمتی و تخریبی به ترتیب هایساختمانداشته و  قبولقابل

 یا آجر و آهن بدون رعایت از انواع خشــتی، خشــت و آجر و چوب و عمدتاًنیازمند بازآفرینی  هایبافتدر  کاررفتهبه
و  شهرها ٔ  یهاول یهاهستهدر  هاساختمانمرغوبیت مصالح . باشندیم یاسازه اتصالات افقی و عمودی و فاقد سیستم

صورت  هایبررسیبا توجه به  .باشدمیشهر دارای کمترین کیفیت  یهابخشسمی نسبت به سایر غیرر یهاسکونتگاه
درصد دارای  8.5نها ت و باشدمیخشت و گلی، آجر و آهن  هایساختمان صورتبهدرصد ابنیه فاقد سازه و  56گرفته، 

 16.65، مترمربع 100شهر اسفراین مساحتی کمتر از کل درصد قطعات  16.5 .شودمیرا شامل  ابنیهسازه )بتنی و فلزی( 
، مترمربع 300تا  200درصــد قطعات  27.7، مترمربع 200تا  150درصــد  22،03 ،مترمربع 150 تا 100 قطعات درصد

اندازه سی بررد. دارن مترمربع 500درصد قطعات مساحتی بیشتر از  8.47 ترمربع وم 500تا  300درصــد قطعات  9.4
تا  200درصد اندازه بین  32متر  200درصد زیر  31 دهدمیشهر اسفراین نشان فرسوده  هایبافتقطعات در محدوده 

در محدوده ات موجود متر رنج بندی قطع 500درصد هم بیش از  15.5و  متر 500تا  300درصد بین  21.5متر و  300
درصد  57.4است که در این محدوده  شدهمشخص موردمطالعهمحدوده  هایکاربریدر بررسی  فرسوده هستند. هایبافت

درصد نیز کاربری تجاری بوده است که بیشتر  23.4و  پیداکردهاز مساحت محدوده به کاربری مسکونی اختصاص 
 مورد هستند. 2413 موردمطالعهکل قطعات و ابنیه موجود در محدوده  .انددادهدرصد را به خود اختصاص  هامساحت

 

 ی کیفیت محیطیهاشاخصساکنان از  مندیرضایتتحلیل سطح 

 شدهاستفاده اینمونهتککیفیت محیطی از آمون تی  هایشاخصبرای بررسی وضعیت میزان رضایتمندی شهروندان از 
 عنوانبه 3عدد  اینمونهتک  T آزمونبوده است. در  ایگزینهلیکرت پنج است. با توجه به اینکه در پژوهش حاضر طیف 

ن ین با استفاده از ایبنابرا .اندشدهده ین عدد سنجیبا ا هاشاخصک از یدر هر  هادادهاست و  شدهگرفتهحد متوسط در نظر 
ل ی. تحلگردندمی بندیتقسیمو بسیار ضعیف  فیخوب، متوسط، ضع، خیلی خوبسطح  پنجدر  هاشاخصه یکل آزمون

کمترین نقش را با میانگین  کیفیت اقتصادیدر مورد شاخص  ساکنینکه از دیدگاه  دهدمینشان  شدهآوریجمعاطلاعات 
بیشترین میانگین را داراست و میانگین  3.32با میانگین  کیفیت اجتماعی. شاخص کندمیایفا میزان رضایتمندی در  2.12

 یمقدار خطا .شودمیکمتر از سطح متوسط ارزیابی  78/2و  85/2نیز با  محیطیزیستیفیت شاخص کیفیت کالبدی و ک
 قبولقابلاین میزان خطا، از میزان خطای  ازآنجاکهاست،  05/0 بالاتر از هاشاخصهمه  یبرا T آزمون( Sig) یآلفا

برای این  شدهمشاهدهمیزان رضایت استدلال کرد که تفاوت  توانمی درنتیجهکمتر است،  05/0یعنی از  آزمونبرای 
 درمجموعاست.  داریمعنیدرصد  99با حد متوسط رضایتمندی به حدی است که در سطح اطمینان بالای  هاسنجه

 ساکنانرضایتمندی  تقویت سطحآن است که برای  دهندهنشان 0.001و خطای  2.71با مقدار  هاشاخصمیانگین کل 
 تقویت شوند تا به میانگین بالاتری برسند. کیفیت محیطیی هاشاخصباید همه 

 

 ی کیفیت محیطیهاشاخص اینمونه تک t آزمون . نتایج2 جدول

سطح 
 داریمعنی

درجه 
 آزادی

انحراف 
 معیار

مقدار 
 آماره تی

 میانگین
 واقعی

میانگین 
 استاندارد

 ابعاد

 کیفیت اقتصادی 3 2.06 1.78 0.504 383 0.001

 کیفیت اجتماعی 3 3.32 1.81 0.706 383 0.002

 کیفیت کالبدی 3 2.85 1.81 0.405 383 0.000

 محیطیزیستکیفیت  3 2.78 1.72 0.408 383 0.002

 کل 3 2.71 2.13 0.209 383 0.001
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 توصیفی ابعاد مشارکت هایتحلیل

نی، ابزاری و را برای مشارکت از نوع مالی، ذه هاآنسطح مشارکت ساکنان نظر  مشخص شدن منظوربهدر ادامه 
های پژوهش شامل تعداد پاسخگویان، های توصیفی شاخصآماره 3در جدول است.  قرارگرفته موردبررسیفیزیکی 

 3است. با توجه به جدول  شدهگزارشکمترین مقدار، بیشترین مقدار، میانگین، انحراف معیار، ضرایب کشیدگی و چولگی 
و کمترین میانگین مربوط به  525/3و برابر  "یکیزیمشارکت ف"مشارکت بیشترین میانگین مربوط به  هایمؤلفهدر میان 

( قرار دارند، پس -2و  2ها در بازه )است. ضرایب چولگی و کشیدگی برای همه شاخص 593/2و برابر  "یمشارکت مال"
 .شودیم تأییدها شاخصها برای این با توجه به ضرایب چولگی و کشیدگی فرض نرمال بودن داده

 

 های پژوهشتوصیف پاسخگویان بر اساس شاخص .3جدول 
کمترین  تعداد نام متغیر

 مقدار
بیشترین 

 مقدار
انحراف  میانگین

 معیار
 کشیدگی چولگی

 -538/0 -459/0 589/0 593/2 6/3 2/1 384 مشارکت مالی

 -178/0 198/0 593/0 913/2 222/4 667/1 384 مشارکت ذهنی

 -971/0 -054/0 618/0 525/3 429/4 429/2 384 رکت فیزیکیمشا

 -135/1 242/0 831/0 803/2 25/4 5/1 384 مشارکت ابزاری

 
آورده  4که نتایج در جدول  شدهاستفادهبرای بررسی ارتباط میان متغیرهای پژوهش از همبستگی پیرسون در نهایت 

 شده است:
 

 همبستگی آزمون. نتایج 4جدول 
مشارکت  رنام متغی

 مالی
مشارکت 

 ذهنی
مشارکت 
 فیزیکی

مشارکت 
 ابزاری

 مشارکت ذهنی
ضریب همبستگی 

 پیرسون
575/0    

    000/0 مقدار معناداری

 مشارکت فیزیکی

ضریب همبستگی 
 پیرسون

329/0 586/0   

   000/0 000/0 مقدار معناداری

 مشارکت ابزاری
ضریب همبستگی 

 پیرسون
242/0 054/0 134/0-  

  009/0 291/0 000/0 مقدار معناداری

 رضایتمندی از اجرا
ضریب همبستگی 

 پیرسون
407/0 318/0 087/0 097/0 

 057/0 088/0 000/0 000/0 مقدار معناداری

 
از اجرا با متغیرهای مشارکت مالی ضریب همبستگی میان متغیر رضایتمندی  4با توجه به مندرجات جدول شماره 

(407/0  =r ،)از ( 318/0مشارکت ذهنی  =r مثبت و معنادار است. چون مقدار معناداری متناظر با این ضرایب )ترکوچک 
یابد و ، رضایتمندی از اجرا افزایش میشارکت مالی، مشارکت ذهنیاست، با افزایش متغیرهای م آمدهدستبه 05/0از 

 بالعکس.
در محدوده  ویژهبهعمرانی این شهر  هایطرحکه در  نشان داد از شناخت وضع موجود شهر اسفراین بررسی اولیه

است. به دلیل  اتفاق افتاده در این بافت یاقتصاد -به دلایل مختلف، روند سریع تضعیف اجتماعی فرسوده یهابافت
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 و یبا گریز جمعیت و خروج اقتصاد تا حدود زیادی هابافتساکنین، این  یفرسودگی و ناتوانی در پاسخگویی به نیازها
از چرخه  هامحله، سبب شده که این هابافت ی. تنزل محیطی و انزوااندشدهمواجه  یاجتماعی و اقتصاد تنزل ارزش

 از یخود شوند. با توجه به اینکه مساحت زیاد جوارهم هایبافتباعث ضربه زدن به  یموارد و حتی در ماندهعقبتوسعه 
این  گیردامنکه  یفرسوده فراگرفته است و نظر به مسائل زیاد هایبافترا  بافت مرکزی و هسته اولیه شهر اسفراین

 است. یضرور توجه به این امر بسیار باشدیم محدوده
 :از اندعبارت اسفراینشهر  هایبافتبخشی از مسائل  

ات با مجموعه امکانات و اختیار هاشهرداریمتنوع  هایمسئولیتمسائل مدیریتی شامل: عدم تطابق بین وظایف و 
خدمات و عدم  یاطلاعات کافی از شرایط وضع موجود در سیستم مدیریتی، تعدد مراکز پاسخگو ، عدم وجودهاآنقانونی 

در پاسخگویی به ساکنان  چندگانهبودن موضوع مالکیت زمین در محدوده و برخورد  نامشخص ،یمدیریت یکپارچه شهر
 جهت صدور اعتبارنامه

، پایین بودن میزان هابافت پیچیدههمبهفرسوده، شکل ارگانیک و  هایبافتانایی از قبیل: عدم خو یمسائل کالبد 
با  وسازساخت یو درصد بالا و نسبت نامناسب طول به عرض، فرسودگی بافت بستبن، طول زیاد معابر نفوذپذیری

، پایین بودن داشتند( متر مساحت 200درصد واحدهای مسکونی زیر  35) بودن قطعات ریزدانهسال به بالا،  20 قدمت
 بدون نظارت غیرمجاز و وسازساخت، نفوذپذیریمیزان 

منازل از  یبه نامناسب بودن معابر، عدم برخوردار با توجهو انشعابات  هاکشیلولهمسائل زیرساختی: ناهمگونی 
 53) غیراستاندارد الحبا مصقدیمی  یزمینی، وجود بناها یهاشبکهم یاطفاء حریق، عدم رعایت حر ایمنی در یهاستمیس

 ییا بلایا بروز حوادث یک تهدید در صورت عنوانبه درصد هم فاقد بنا بودند( که 36و  یاسازهدرصد مصالح غیر 
 هایبافت لزوم ساماندهی شهر اسفراینفرسوده  هایبافتدر ارتباط با وضعیت  شدهمطرحبا توجه به مسائل  .طبیعی

 هایبافت یو نوساز یو جایگاه مشارکت مردمی در بهساز باشدیم یبسیار جد یامر مشارکت مردمی برتکیهفرسوده با 
 قرار گیرد. موردتوجه هاآنکه باید در  فرسوده، از موارد مهمی است

 هاآنبا کمک ساکنین و مشورت با  اسفراین شهر فرسوده هایبافتبهبود کیفیت محیطی در  یراستا در ،انتها در
 اهداف سپس نموده بیان کلان سطح در را اهداف ابتدا بـدین منظور. شودمیدر جدول زیر ارائه  یهااستیس و راهبردها

 اهداف به دستیابی یهااستیس و راهبردها آن یمبنا بر و گردیده استتبیـین  کلان اهداف به دستیابی منظوربه را خرد
 است. شدهارائه را

 

 کیفیت محیطی بهبود به تیابیدس برای هاسیاست ارائه راهبردها و .5جدول 

 اجرایی هایسیاست راهبرد اهداف عملیاتی اهداف

 
 
 

بهبود سازمان فضایی و 
بهسازی محله از طریق 

 مشارکت مردمی
 
 
 

موجود  هایاز پتانسیلاستفاده 
محله و..  مساجد محله مانند:

برای افزایش تعامل اجتماعی 
 مسئولینمردم با هم و با 

 مدیریت شهری

نقش مساجد در ایجاد تجمع  افزایش
 فضاهای محلی

 هایمناسبتبه  هاییجشنبرگزاری مراسم 
 مختلف در محله

و...  هنری برگزاری مسابقات ورزشی و
 آشنایی ساکنان محله منظوربه

به نقش پیاده در مقابل  دهیاولویت
 سواره )اتومبیل(

 ایجاد و افزایش مسیرهای دوچرخه و پیاده

 ر پیادهافزایش امنیت عاب

 پذیریمسئولیتافزایش حس 
 ساکنین

 

سالنان  پیشنهادها و از نظراتاستفاده 
 بهسازی هایطرحمحله در 

 ساکنان محله خاطرتعلقافزایش حس 

 ایجاد فرهنگ مشارکت در بین ساکنان محله

 ایجاد زمینه همکاری در بین ساکنان

 ایجاد زمینه نظارت اجتماعی

تقویت هویت کالبدی با 
 ت دهی اجتماعیهوی

 و تعاملاتارتباطی  هایزمینهایجاد 
 میان ساکنان محله

و  مذهبی ملی، هایجشنبرگزاری مراسم و 
 محلی در محله

تقویت فضاهایی عمومی و عناصر تاریخی  توجه به پیشینه تاریخی
 به محله دهندههویت
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افزایش تعاملات 
و  مشارکت اجتماعی،

سرمایه اجتماعی، اعتماد 
 از طریق تشکیل نهادی

شورای محله و نهاد 
 مجری بهسازی

در  ایمحله هایکاربریبهبود 
راستای افزایش تعاملات 

 محلی

 

 

 دسترسی محلی مراتبسلسلهرعایت 

 محلی هایخیابانبهسازی 
 صورتبهمحدود کردن حرکت اتومبیل 

 عبوری در محله

آن به یک  و تبدیلپیاده  تقویت مسیرهای
 از مردم محله نجینظرسشبکه منسجم با 

بهبود امنیت محله در راستای استفاده 
 از فضا توسط همه طبقات سنی و

 جنسی

 تقویت فضای سبز و فضای بازی کودکان

تقویت فضاهای عمومی و 
 هاآنمحلی نمودن 

 

 گیرینتیجه
نشان  فرسوده هایتبافدر سطح  سطح رضایتمندی ساکنان از کیفیت محیطیدر زمینه  اسفراین بررسی وضعیت شهر

که  شودمیسبب  هاآنکیفی  هایویژگیمنفعت( و  -مبتنی بر قدرت ) که عدم حضور مؤثر همه کنشگران دهدمی
تصمیمات این فرآیند نیز دارای مشروعیت نباشد. در این  بالطبعفراهم نشود و  هاآن مشارکت و تعامل فعال هایزمینه

استان در طرح توسعه بازآفرینی شهری حضور موثر و فعالی داشته باشند تا  هایدستگاهاست که تمام  زملزمینه نیز م
توسعه  نیز به محیطیزیستاجتماعی، اقتصادی و  ازجمله هابخشفیزیکی و کالبدی، سایر  هایبخشتوسعه  ضمن

 .مطلوبی دست یابد
که میزان رضایتمندی ماری مشخص شد در بین نمونه آ شدهتوزیع هایپرسشنامهاز  آمدهدستبهدر بخش تحلیل نتایج 

بیشترین  3.32دارد. شاخص کیفیت اجتماعی با میانگین  2.12ساکنین از شاخص کیفیت اقتصادی کمترین میانگین 
کمتر از سطح متوسط  78/2و  85/2نیز با  محیطیزیستمیانگین را داراست و میانگین شاخص کیفیت کالبدی و کیفیت 

این است که سطح  دهندهنشان 0.001و خطای  2.71با مقدار  هاشاخصمیانگین کل  درمجموع. شودمیارزیابی 
 است. ترپایینرضایتمندی ساکنان از کیفیت محیطی بافت فرسوده از حد متوسط 

مشارکت "مشارکت بیشترین میانگین مربوط به  هایمؤلفهکه در بین همبستگی بیانگر این است  آزمونهمچنین نتایج 
که  دهدمیپژوهش نشان  است. نتایج 593/2و برابر  "یمشارکت مال"و کمترین میانگین مربوط به  525/3با  "یکیزیف

دارای اهمیت زیادی است، زیرا که مشروعیت  نه ساکنان و مالکان در ارتباط با دیگر کنشگران،لامشارکت فعا
ش محلی است که در سطح اجتماع محلی این گروه و دان در فرآیند بازآفرینی شهری وابسته به حضور هاگیریتصمیم

شهری پایدار در محله از  بازآفرینیمحلی است که منجر به استراتژی  وجود دارد. این فرایند مبتنی بر دانش و آگاهی
که  دهدیمنشان  شدهانجام هایبررسیبرنامه نهادی نیز  در زمینه طرح و. همچنین شودیملا طریق فرآیندی پایین به با

بازآفرینی شهری در حال حاضر نه بر مبنای طرح و برنامه نهادی، بلکه بر اساس وظایف عمومی هر  ی مدیریتفرآیندها
 و بدون در نظر گرفتن نیاز به همکاری میان کنشگران متعدد آن، بدون طی فرآیندهای یادگیری اجتماعی در بخش،

تمام نهادهای  شهری از نوسازیاجرای طرح در  باشدمیزم لمحلی است که م یهایسازمیتصمو  هایگذاراستیس
 .آورندعملمسئول همکاری و مشارکت را به 

و ( که نشان دادند بین رضایتمندی از کیفیت زندگی 1399علی زاده و محمدی )نتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش 
( که به 1398ع و همکاران )محیطی( رابطه مستقیم وجود دارد و با نتایج پژوهش زار –کیفیت محیطی )کالبدی  بهبود

با نتایج  طورهمینکیفیت محیطی این بافت ناراضی هستند و  ازکه ساکنان بافت تاریخی شهر شیر اندرسیدهاین نتیجه 
 .باشدمی راستاهم(، همسو و 1392پژوهش خادمی و جوکارسرهنگی )

 است: شدههارائیر زبه شرح  پیشنهادهاییدستیابی به هدف پژوهش در ادامه  منظوربه
تسهیل  هدف در زمینه احیا بهسازی و نوسازی هایمحلهو  هامحدودهجلب مشارکت ساکنان و شاغلان  -

مستغلات و بخش  ساکنان، مالکان گذاریسرمایهترغیب و  منظوربهو ایجاد نظام انگیزشی مناسب  گذاریسرمایه
 اسفراین.هدف شهر  هایمحلهو  هامحدودهخصوصی در 
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 هایبرنامهچارچوب  فقرزدائی و ایجاد پیوند بین توسعه کالبدی، اقتصادی و اجتماعی شهر در هایبرنامه توجه به -
 راهبردی توسعه شهرها

بسترسازی اجرای  با کیفیت مناسب توسط وزارت راه و شهرسازی و قیمتارزانمسکن  هایبرنامهتهیه و تنظیم  -
خصوصی، نهادهای محلی و خیرین  ، بخشهاتعاونی، هاشهرداریده از ظرفیت با استفاده از تجربیات گذشته و استفا هاآن

 .در چارچوب قانون ساماندهی و حمایت از تولید و عرضه مسکن
 هایویژگی احیا، بهسازی و نوسازی بر اساس تقاضای واقعی ساکنان و به فراخور هایبرنامهو  هاطرحتهیه  -

هدف  هایمحلهو  هامحدودهبهبود کیفیت زندگی، تقویت و ارتقای هویت  منظوربهاقتصادی، اجتماعی و کالبدی 
بافت کالبدی، اجتماعی و  گسیختگیازهمکه منجر به  ایگستردهو طراحی مداخلات  ریزیبرنامهبازآفرینی و اجتناب از 

 ن.اسفرایبهسازی و نوسازی در شهر  احیاء، هایطرحاقتصادی محلات و جابجایی گسترده ساکنان در 
 اصلی هایخیابانمسیر  در طول اجتماعی هایپاتوق ایجاد و اجتماعی هایگره تقویت -
 بازار اصلی در خیابان نواب. جنوب و شمال ضلع دو در پارکینگ تأمین -
 پل احداث و یفضاساز طریق رودخانه از مجاور بافت و رودخانه ،بازارراسته میان ارتباط ایجاد -
 بازار اصلی شهر در خیابان نواب. در محور روزیشبانه هایفعالیت افزایش روشنایی و اختصاص طهواسبهارتقاء امنیت  -

 در بافت فرسوده با مشارکت مردم و ذینفعان محلی تخصصی از طریق تجمیع قطعات یایجاد بازارها -
 

 تقدیر و تشکر

 بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله حامی مالی نداشته است.

 

 نابعم
 .121-148، (36) 10 فصلنامه رفاه اجتماعی،  .کیفیت زندگی شهری ایران .(1389) .اکبری، اسماعیل و امینی، مهدی (1

بر تصویر ذهنی شهروندان  تأکیدارزیابی تطبیقی کیفیت محیط سکونت شهری با  .(1392) .براتی، ناصر و کاکاوند، الهام (2
 .25-32، (3) 18، معماری و شهرسازی -زیباهنرهای نشریه  .)مطالعه موردی: شهر قزوین(

 هاآنمطالعه رابطه میان رضایتمندی ساکنان از محیط زندگی و میزان حس تعلق  .(1394) .بهرام پور، عطیه و مدیری، آتوسا (3
 .85-94، (3) 20، معماری و شهرسازی -نشریه هنرهای زیبا .شهرک کوثر تهران بلندمرتبهدر مجتمع مسکونی 

کرمانشاه و ارائه الگوی  شهرکلانبررسی روند توسعه فیزیکی  .(1398) .فرهادی، ابراهیم و ؛ قربانی، رامین، حسیننژادحاتمی  (4
 .91-112، (31)9فصلنامه آمایش جغرافیایی فضا،  .بهینه جهات رشد

فیت محیط میزان رضایتمندی ساکنان از کی سنجش .(1396) .، لیلاآبادیکاظممحمدی  و ، حسین؛ حمیدی، اکبرنژادحاتمی  (5
 هایپژوهش. تهران( 13فرسوده پس از فرآیند نوسازی )مطالعه موردی: محلات اسدی و صفا منطقه  هایبافتشهری در 

 .15-27، (3) 8دانش زمین، 

 بافت: ینمونه مورد یشهر فرسوده بافت ینوساز و یبهساز در بازاریان مشارکت میزان سنجش .(1399) .حجازی، سید جعفر (6
 .105-118 ،(33) 9 محیطی، مطالعات و جغرافیا فصلنامه .اهواز شهر یمرکز فرسوده

. ارزیابی کیفیت زندگی شهری مطالعه موردی: بافت فرسوده شهر آمل .(1392) .خادمی، امیرحسین و جوکار سرهنگی، عیسی (7
 .100-117، (4) 1جغرافیا و مطالعات محیطی، 

موثر بر ارتقاء کیفیت محیطی در بافت تاریخی  هایمؤلفهتبیین  .(1398لقائی، حسنعلی ) و زارع، علیرضا؛ رضایی، محمدرضا (8
 .1-12، (38)10شهری،  ریزیبرنامهفصلنامه پژوهش و  .شهرها )نمونه موردی: بافت تاریخی شهر شیراز(

بافت  هیدسامانمردمی در  هایمشارکتنقش  .(1400) .نو دلوی، مرجا زیاری، کرامت الله؛ روستا، مجتبی؛ رفیعیان، سجاد (9
 .35-46، (1) 53جغرافیای انسانی،  هایپژوهش .فرسوده شهر جهرم

 .1400-1396سند توسعه شهرستان اسفراین ( 1399استان خراسان شمالی ) ریزیبرنامهسازمان مدیریت و   (10
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سنجش میزان رضایتمندی سکونتی  .(1396) .خسروی، عباس و شکری فیروزجاه، پری؛ احمدی، حسن؛ مهدوی، مائده (11
فصلنامه مطالعات ساختار و کارکرد  .شهری )مطالعه موردی: محلات شهر بابلسر( هایمحلههروندان از کیفیت محیط در ش

 .31-52، (14) 4شهری، 

؛ هاآنفرسوده شهری و نقش شهرداری در احیای  هایبافتبهسازی و نوسازی  .(1400) .، اکبرنژادطاهرلو، طاهر و جلیل  (12
 .125-142، (1) 7شباک،  .، محله خاماچیلارشهرستان خوی :موردمطالعه

کیفیت  هایمؤلفهمحیطی بر  –سطح رضایت از پایداری کالبدی  تأثیرتحلیلی بر  .(1399) .علی زاده، جابر و محمدی، جمال (13
-218، (38) 10، مجله آمایش جغرافیایی فضا .زندگی ساکنان در محلات شهری. نمونه موردی: محلات مرکزی شهر اردبیل

197. 

ونه ارزیابی عوامل موثر بر رضایتمندی از کیفیت محیطی محلات مسکونی )نم .(1398) .علیپور، درسا و شهابیان، پویان (14
 .21-39، (46) 12نامه آمایش محیط، فصلموردی: شهر جدید پردیس(. 

موثر بر رضایتمندی  محیطیزیستی هاشاخصبررسی  .(1398) .عبدی، کمیل و کرکه آبادی، زینب؛ سیدعلیان، انسیه (15
 .233-248 ،(32) 9مجله آمایش جغرافیایی فضا،  .شهروندان از کیفیت محیط زندگی شهری: مطالعه موردی: شهر سمنان

محلات نیازمند بازآفرینی و  هامحدوده ریزیبرنامهشناسایی و تهیه سند چارچوب  .(1397) .مهندسین مشاور کاوش معماری (16
 اداره کل راه و شهرسازی خراسان شمالی. .شهر اسفراین با دیدگاه شهرنگر

 رویکرد با یشهر فرسوده بافت بازآفرینی طرح ارزیابی .(1399) .شبانی شهرضا، امیرحسینو  میرزایی ارچنگی، فاطمه (17
 .134-119 ،(34) 9 محیطی، اتمطالع و جغرافیا فصلنامه .اصفهان آبادهمت در محله مردمی مشارکت

 شیهما .شهروندان تکمشار و یشهر فرسوده هایبافت ینوساز .(1387) .یعبدالهاد دیس دانشپور، و رمکا ان،یهاد (18

 .مقدس مشهد ،1388 آذرماه 21 و 20 ،یشهر فرسوده هایبافت ینوساز و یبهساز
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