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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

The excessive increase in the urban population in recent years has 

caused an increase in consumption and, as a result, the production 

of all kinds of waste in urban areas. Currently, one of the most 

important environmental issues in the city of Tabriz is urban waste 

management. Knowing the opinions and participation of citizens in 

waste management is essential. Therefore, the current research aims 

to identify and explain the key drivers affecting citizens' 

participation in urban waste management. The current research 

method is an explanatory description with practical-developmental 

goals. The required data has been collected in two documentary and 

field methods. The statistical population is all citizens of the Tabriz 

metropolis. The results showed that the score obtained on the Likert 

scale is equal to 3.08. The highest averages for regions 1, 2, 9, and 5 

are 3.15, 3.13, 3.12, and 3.11, respectively, and the lowest for 

region 4 is 3.03. Despite the obtained results, there is a possibility 

of instability due to the low averages obtained. The relationships 

between them were explained by extracting 44 factors, applying the 

opinions of 50 experts to determine the importance of factors, and 

using the interaction/structural effects analysis method in Mic 

Micmac Fuzzy software. The results showed that the most effective 

direct factors include social capacity building, active participation 

of stakeholders, social trust, social capital, civil society institutions 

and organizations (CSO), establishing interaction between the 

participant and the participant, and training the rights and duties of 

citizenship and NGOs. The obtained factors show the role of social 

factors, cultural infrastructure, and bottom-up planning, which have 

been associated with positive feedback and successful experiences 

worldwide in recent years. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Waste management is one of the most 

important concerns of human societies. The 

ever-increasing amount of waste, on the one 
hand and their diversity, on the other hand, 

add to the complexity of the conditions and 

methods of their collection and disposal. 
Extensive advances in technology and 

science in various fields of chemistry, 

physics, medicine, and others have caused 

the entry of hazardous wastes, even in 
normal household wastes. Participating in 

waste management through reducing 

production and separating waste from each 
other at the source is one of the most 

entrepreneurial and economical processing 

methods in most countries of the world 
today. In the success of this approach to 

waste management, residents play a very 

influential role. Optimal management of 

services can only be implemented if the 
residents also participate in it, both in 

decision-making and policy-making and in 

the planning and implementation of 
projects. In other words, the comprehensive 

definition of participation is individuals' 

mental and emotional involvement in group 

situations that motivates them to help each 
other and share responsibilities to achieve 

group goals. About 1200 tons of waste are 

produced in Tabriz city. About 52% of it 
comprises organic materials, about 1.13% 

of the city's waste is paper and cardboard, 

and 19% is made up of recyclable materials 
such as plastic, metals, glass, etc. In this 

research, this issue has been addressed in 

the form of explaining ways to improve 

citizens' participation in urban waste 
management in the metropolis of Tabriz, 

and the capacities of citizens' participation 

in waste management in each of the 
management decision-making dimensions 

have been explored. 

 

Methodology 

The current research is fundamentally-

applicative in terms of its purpose and 

considering that questionnaires and semi-
in-depth interviews were used in different 

stages to collect data. The research method 

is a descriptive-survey according to the 
method of data collection. Also, the 

dominant approach is descriptive-

analytical, which is analyzed based on the 
data obtained from interviews and 

questionnaires. In order to measure the 

current situation of 10 districts, a 
citizenship questionnaire was distributed to 

385 people according to the population 

share of the regions. After theoretical 
saturation and combining with the results of 

documentary studies, the results have been 

extracted in the form of propositions and 

based on the questionnaire, which has been 
entrusted to the judgment of elites and 

experts to determine the importance and 

degree of influence of each of the criteria. 
 

Results and discussion 

From the point of view of the responding 
citizens, the score obtained from the 

collected research data is equal to 3.08 in 

the Likert scale. The highest extracted 

averages for regions 1, 2, 9, and 5 are 3.15, 
3.13, 3.12, and 3.11, respectively, and the 

lowest average for region 4 is 3.03. Due to 

the fact that the average obtained is higher 
than number three on the Likert scale and 

despite the fact that these areas are in the 

middle of the Likert scale, due to the low 

averages obtained, there is a possibility of 
instability in this sector as a result of urban 

mismanagement, which highlights the need 

for special attention to this sector for those 
involved in urban management. Despite the 

difference between the regions in the 

research discussion, it is important to 
mention that none of the ten districts of the 

research got a higher score on the Likert 

spectrum, and all of them fluctuated around 

the average score of 3. Therefore, in terms 
of participation in waste management, there 

is a significant difference between different 

areas of Tabriz city. Based on the variables' 
dispersion patterns, the system is unstable. 

 

Conclusion 
One of the important and vital areas of 

urban management in these years has been 

urban waste management, which can take a 

new path towards sustainable development 
with the participation of citizens. 

Participatory management in the matter of 

urban waste management can optimize 
different stages of waste management, 



Geographical planning of space quarterly journal, 13 (2), 2023 

 
make people aware of social obligations 

and urbanization, especially in matters of 

health and environmental protection, and 
correct citizens' misconceptions about 

waste management as It should be very 

helpful to remove the garbage from the 
home environment in an individual 

dimension. As one of the poles of 

development, Tabriz metropolis needs to 

review the policies based on the forward-
looking forecasts of people's participation 

in waste management. Based on this, 

knowing the collaborative patterns and 
examining future developments to predict 

them is a necessary and undeniable issue. 

Determining and influencing variables of 

the diagram of direct effects in the system, 
in order of the intensity of the effect, 

including cases of basic innovations, active 

participation of beneficiaries or users, 
economic and recycling benefits of waste 

collection, development of citizenship 

skills, culture and neighborhood identity, 

how Distribution of resources and facilities, 

focusing on the field of household waste 
and house-to-house purchase of separated 

waste. 
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 دیتول جهیمصرف و درنت شیازپشیب شیموجب افزا ریاخ یهادر سال یشهر تیجمع هیرویب شیافزا
در  یطیمحستیمسائل ز نیتراز مهم یکیاست. در حال حاضر  دهیگرد یانواع پسماند در مناطق شهر

پسماند  تیریاز نظرات و مشارکت شهروندان در مد یاست. آگاه یپسماند شهر تیریمد زیشهر تبر
موثر بر مشارکت  یدیکل یهاشرانیپ نییو تب ییحاضر، شناسا قیهدف از تحق نیاست. بنابرا یضرور

 -یبا اهداف کاربرد ینییتب یفیضر، توصحا قی. روش تحقباشدیم یپسماند شهر تیریشهروندان در مد
 هیکل ،یآمار ـهاست. جامع شدهیآورجمع یدانیو م یاسناد وهیبه دو ش ازیموردن یهااست. داده یاتوسعه

 3.08برابر با  کرتیل فیحاصله در ط ازینشان داد که امت جی. نتاباشدیم زیشهر تبرشهروندان کلان
و  3.12، 3.13، 3.15برابر با  بیبه ترت 5و  9و  2و  1مربوط به مناطق  هانیانگیم نی. بالاترباشدیم

بودن  نییپا لیحاصله به دل جیالرغم نتا یل. عباشدیم 3.03برابر با  4مربوط به منطقه  نیو کمتر 3.11
 50نظر عامل، با اعمال 44وجود دارد. با استخراج  یداریمکتسبه احتمال به وجود آمدن ناپا یهانیانگیم

در  یاثرات متقابل/ ساختار لیعوامل و با استفاده از روش تحل تیاهم زانیم نییخبره نسبت به تع
عوامل  نیرگذارترینشان داد که تأث جیها پرداخته شد. نتاآن نیب وابطر نییبه تب یمک فاز کیافزار منرم

 ،یاجتماع هیسرما ،یاعتماد اجتماع نفع،یمشارکت فعال افراد ذ ،یاجتماع یسازتیشامل، ظرف میمستق
کننده و مشارکت شونده، مشارکت نیتعامل ب ی(، برقرارCSO) یجامعه مدن یهانهادها و سازمان

نقش  نیآمده مبدست. عوامل بهباشدیو نقش آن م NGOو  یشهروند فیالآموزش حقوق و تک
 یهابه بالاست که در سال نییپا یزیربرنامه یو در حالت کل یفرهنگ یهارساختیز ،یعوامل اجتماع

 .اندمثبت و تجارب موفق در سراسر جهان همراه بوده یبا بازخوردها ریاخ
 

 

موثر بر مشارکت شهروندان در  یدیکل یهاشرانیپ نییو تب ییشناسا (.1402) .شبنم ،نامدار یاکبر و دیرسعی، میموسو ؛باقر، خوشنواز استناد:
 .17-35(، 2) 13، ی فضایمجله آمایش جغرافیا. زیشهر تبر: کلانیمورد مطالعه یپسماند شهر تیریمد
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 مقدمه
 آمده پدید صنعتی و روستایی شهری، توسعه اثر بر که مشکلاتی ترینمهم از یکی جهانی، بهداشت سازمان دیدگاه از

 در لازم اقدامات اگر ریو کنفرانس 21 کار دستور اساس بر (.Pichtel,2005:56) باشدمی زائد مواد دفع مسئله است،

 تولید میزان زباله، تولید سرانه افزایش گرفتن نظر در با و جهان جمعیت تغییر به توجه با نگیرد، صورت زائد مواد زمینه

 ملل سازمان زیستمحیط (.21th Rio Conference agenda) یافت خواهد افزایش برابر 5 تا 6 حجمی نظر از پسماند

 از یا ارد،ند هاآن به زینیا یا ،خواهندنمی را هاآن نمالکشا که شیاییا: کندمی تعریف گونهاین را پسماند( UNEP) متحد

 ترینمهم از یکی عنوانبه پسماند مدیریت (.Pavlas,2014:29) دارند نیاز دفع و پردازش به و کنندنمی استفاده هاآن

 بر دیگر یسو از هاآن تنوع و سویک از پسماندها حجم روزافزون افزایش .باشدمی مطرح یبشر جوامع هایدغدغه

 مختلف هایزمینه در علوم و آوریفن گسترده هایپیشرفت .افزایدمی هاآن دفع و آوریجمع نحوه و شرایط پیچیدگی

است  شده خانگی یعاد یپسماندها در داخل حتی خطرناک یپسماندها انواع ورود باعث دیگر و پزشکی شیمی، فیزیک،

 و اولیه مرحله 2 که باشدمیعنصر  هشت دارای شهری، پسماند مدیریت هایسیستم (.2466: 1399)حیدری و رضویان،

 این به دستیابی (.14: 1394 محمدرضایی،) باشدمی فراوانی اهمیت دارای شهروندان مشارکت نقش به توجه با آن مهم

 تولید برای مردم مشارکت جلب و آموزش ،سازیفرهنگ رینظ لازم هایزیرساخت ایجاد مستلزم جامعه، یک در اهداف

 جداسازی و تفکیک طرح (.Yang, 2015:59) است تولیدی پسماندهای از مجدد استفاده و بازیافت کمتر، پسماند

 این شدن اجرایی جهت در اصلی عامل و دهدمی تشکیل را بازیافت زنجیره اصلی حلقه د،یتول مبدأ در شهری پسماندهای

 ماهیتی از پسماند مدیریت بحث ما کشور در (.Jokela, 2013:42) است شهروندان همکاری و مشارکت جلب در طرح

 یمحل عوامل یسازگار و مواد شناخت و یبررس بدون ینولوژکت و روش هرگونه کارگیریبه و بوده برخوردار متفاوت

مشارکت در فرآیند مدیریت پسماند از  .(45: 1398 عسگری،) بود نخواهد میسر شهروندان مشارکت خصوصاً موضوع

پردازشی  هایروش تریناقتصادییکی از کارآفرین و  عنوانبه مبدأطریق کاهش تولید و تفکیک پسماندها از یکدیگر در 

. در موفقیت این رویکرد به مدیریت پسماند، ساکنان نقش بسیار گیردمیامروزه در اغلب کشورهای دنیا صورت 

، که ساکنان نیز در آن مشارکت داشته باشند، شودمیمدیریت مطلوب خدمات تنها در صورتی عملی . دارند تأثیرگذاری

، به عبارتی تعریف جامع مشارکت هاآنو اجرای  هاطرح ریزیبرنامهو چه در  هاگذاریسیاستو  هاگیریتصمیمچه در 

تا برای دستیابی به  انگیزدبرمیگروهی که آنان را  هایموقعیتعبارت است از درگیری ذهنی و عاطفی اشخاص در 

 (.108: 1401)سعیدی مهر و همکاران، شریک شوند هامسئولیتگروهی یکدیگر را یاری دهند و در  هایهدف

 تربیش جهان کشورهای سایر با مقایسه در مقدار این که شودمی تولید زباله تن هزار 71 از بیش روزانه ما کشور در 

 سروکار آن با هاشهرداری تربیش که است ایمسئله کشور شهرهای در زباله تولید افزایش(. 17: 1396 عمرانی) است

 مشکلات این بر علاوه ،شودمی زباله دفع و ونقلحمل ،آوریجمع صرف هاآن بودجه از توجهیقابل مقدار و دارند

تـن پسـماند  1200 حدوداًـز یدر شـهر تبر (.37: 1396 انصاری، و گر پیوسته) دارد پی در نیز را فراوانی محیطیزیست

 19اغذ و مقوا و کل پسماند شهر را کاز  1.13و حدود  دهندمیل کیتش یدرصد آن را مواد آل 52 حدوداً. شودمیـد یتول

د زباله در ین مقـدار تولیشـتریـز بیدر شـهر تبر. دهدمیل کیشه و... تشی، فلزات و شیکافت پلاستیرا مواد قابل باز درصد

 (.87: 1398)ززولی و همکاران، باشدمیگرم  890هر نفر حدود  یو سرانه زباله به ازا ین مربوط به دیمترکماه مرداد و 

 متفاوت مبتنی الگوی با شهروندی مشارکت نقش بر مبتنی جمعی، فعالیت یک شهری پسماند مدیریت بحث کهزآنجاییا

 و مردمی، همدلی حضور فرآیند این در و عمومی و خصوصی هایبخش و هاسازمان ،هاگروه ،هاخانواده افراد، مشارکت بر



 18     ...                                             موثر بر مشارکت شهروندان یدیکل یهاشرانیپ نییو تب ییشناساخوشنواز و همکاران / 

 مشارکت ،محیطیزیست و اجتماعی اقتصادی، آثار از مردم ساختن آگاه که لذا. است انکارناپذیر واقعیتی هاآن همگرایی

 را مردم حضور این نکته و کاسته آن اقتصادی هایهزینه از زیادی حد تا تواندمی شهری پسماندهای مدیریت در هاآن

 .نمایدمی ترپررنگ

 در شهری پسماند مدیریت در شهروندان مشارکت ارتقاء راهکارهای تبیین قالب در مهم این به پژوهش این در

 گیریتصمیم ابعاد از یک هر در پسماند مدیریت در شهروندان تکمشار هایظرفیت و شدهپرداخته تبریز شهرکلان

 .گرفت قرار کنکاش مورد یتیریمد

پایدار مدیریت  هایاستراتژیارزیابی چرخه زندگی جهـت حمایت از  "ای با عنوان ( در مقاله2019) کوالهولانگا و 

در شهر ریودوژانیرو راهبرد  زیستمحیطپسماند در برزیل به این نتیجه رسیدند که پایدارترین راهبردهـا در راستای حفظ 

 مناسب و افزایش آگـاهی اجتمـاعی مردم موردنیاز است. هایزیرساختایجاد 

عوامـل اقتصـادی و اجتماعی بر تولید پسماندهای جامد شهری  تأثیر "( در پژوهشی با عنوان 2018) ماتئوسوییرا و 

 اجتماعی یک عامل مهم جهت ارتقـاء سیسـتم مدیریت است. هایجنبهکه  اندرسیدهدر سائوپائولو برزیل به این نتیجه 

پیمایشی و ترویج مشارکت عمومی در مدیریت پسماند خانگی: روش  "با عنوان  ایمقاله(، در 2017)1شیائو و همکاران

و بازیافت آن  زبالهشناسایی عوامل موثر بر مشارکت شهروندان را در کاهش تولید  "مطالعه موردی در شهر شیامن، چین

دانش شهروندان و به دنبال آن انگیزه اجتماعی است.  تأثیرگذارعامل  ترینمهم. نتایج نشان داد که دانندمیبسیار مهم 

: هازبالهرفتارهای بازیافت خانگی و نگرش نسبت به "ای با عنوان ( در مقاله2013و همکاران ) 2رونوسورنینگیس

جمعیت  هایویژگی هایچالشبه این نتیجه رسیدند که فشارهای توسعه شهری،  "شهرداری ماهاساراخام در کشور تایلند

افت پسماند در سطح خانوار ندارند اما دانش و شناختی و عوامل اجتماعی و اقتصادی نقش چندانی در رفتار تفکیک و بازی

. سعیدی کندمیبازیافت مبتنی بر جامعه کمک  پروژهبه ادراک، آگاهی و مشارکت مردم در  محیطیزیست هاینگرش

تحلیل ابعاد مشارکت شهروندان در مدیریت پسماند )مطالعه موردی: شهر  "با عنوان ایمقالهدر  (،1400) همکارانمهر و 

بالاترین رتبه را در  ،k 9324/0شهر، منطقه پنج با مقدار  گانهپنجبه این نتیجه رسیدند که در میان مناطق  "ن(زاهدا

توصیفی و پذیرش اجتماعی  متغیرهایمشارکت در مدیریت پسماند به خود اختصاص داده است. بررسی ارتباط بین 

 آقایینوروزی و  ند را در شهر زاهدان پذیرش کردند.مدیریت پسماند نشان داد، زنان بیشتر از مردان مدیریت پسما

سالم در مدیریت پسماند شهری؛ مطالعه  زیستمحیطدر تضمین حق بر  هاشهردارینقش  "با عنوان ایمقاله( در 1400)

در مدیریت  مورداستفاده هایفناوریبه این نتیجه رسیدند که  "موردی سازمان مدیریت پسماند شهرداری اصفهان

همچون ساخت لندفیل پسماندهای  ایامیدوارکنندهو استاندارد نیستند، اما اقدامات و تدابیر  روزبهپسماند اصفهان 

ارزیابی و تحلیل  "با عنوان ایمقاله( در 1399) حیدری. است گرفتهانجامپزشکی، بهبود و استانداردسازی لندفیل فعلی 

شهر تهران( به این نتیجه رسید  19در مدیریت پسماند خانگی )مطالعه موردی مناطق عوامل موثر بر مشارکت شهروندان 

، در سطح 3.94خود با میانگین  هایمهارتو  هاتوانمندیفرد از  تصور ،4.28مشوق مالی با میانگین  هایشاخصکه 

 در ،86 و 3تی با میانگین تمایل فرد به مشارکت و گرایش فرد به رفتار مشارک هایشاخصخوبی قرار دارد. همچنین 

 .شوندمیسطح متوسط و بالاتر از متوسط ارزیابی 

 

                                                             
1 Lishan Xiao  

2 . Singhirunnusorn 
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 مبانی نظری

 مشارکت مبانی

( ی)شهر یتا محل یمختلف مل هایعرصهدر  هاآنق یت مردم در امور مرتبط با منافع و علاکم مشاریتوسعه مفاه

مولایی و ) استشده  یشهر ریزیبرنامهند یت دادن جامعه در فراکبه مشار یزان شهریش برنامه ریگرا ساززمینه

 و تحصیلات سطح ارتقای عامل سه با را غربی کشورهای در مشارکت افزایش (. اینگلهارت18: 1390همکاران، 

 طبیعی آنی نیازهای بر کمتر تأکید که ارزشی هایاولویت در تغییر و مشارکت بر حاکم هنجارهای تغییر سیاسی، اطلاعات

 از یکی عنوانبه را مشارکت لرنر، (.6: 1388 چلبی،) است کرده تبیین ورزند،می بیشتری تأکید نظر ابراز برحق و داشته

 ذهنی، آمادگی: از اندعبارت مشارکت انجام هایزمینه است معتقد و آوردمی حساببه تجدد و توسعه در مهم متغیرهای

 گیریشکل نیازمند مشارکت که است معتقد هانتینگتون (.94: 1390 ازکیا،) نبودن سنتی و تحصیلات شهرنشینی،

 هانتینگتون،. )روستروبه مختلفی هایتلقی طرز و هانگرش با نوین انسان وی نظر از. نوگراست انسان و شخصیت

 است خودشان به مربوط که اموری در دارند حق افراد همه که است استوار بنیادین عقیده این بر مشارکت (.54: 1370

 هایانتخاب به دادن وسعت فرآیند نیز پایدار توسعه(. 15 :1393 شفیعی،) کنند فکر آن درباره و نموده مسئولیت احساس

 تجربه .(208 :1391: کلانتری) دهدمی شکل هاآن زندگی به که تصمیماتی در مشارکتی سالاریمردم ارتقاء مردم،

 کندمی تحریک ملی تربزرگ کارهای به پرداختن برای را مردم رغبت جمعی، امور اداره در محلی انگیزشوق و سودمند

، انگیزه آنان از کنندگانمشارکتمشارکت شهری متأثر از عوامل گوناگونی از جمله نیت و قصد  (.72: 1395زیاری،)

مشارکت و سرانجام امکانات و شرایط مشارکت شهری  هایپاداشاز نتایج و  کنندگانمشارکتمشارکت شهری، انتظارات 

( مشارکت شهروندی را، قدرت شهروندان 1969) 1(. شری آرنشتاین53: 1391 پور، یعارف ،ینیالحس خادم) باشدمی

، که در هشت پله و در قالب سه طیف از مشارکت نمود پیدا نمایدمی. وی مشارکت شهروندان را به نردبانی تشبیه داندمی

 .کندمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 Arnstein,1969; 217 :منبع-نردبان مشارکت شهروندی آرنشتاین  .1شکل 

 

                                                             
1. Sherry R. Arnstein 

1 

 مشورت کردن

 فریبیعوام 

 و درمان کاریدست

 اطلاع دادن 

 سفارش کردن

 همکاری

 تفویض اختیار

 کنترل شهروندی

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

 سطوح غیر مشارکتی

 نمایشی طلبیمساوات

 قدرت واقعی شهروندان
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زمینه را برای  توانمیمشارکت در سرنوشت خویش بدانند، در این صورت،  منزلهبهاگر شهروندان، مشارکت در شهر را 

 هایمشارکت(. توجـه بـه نقـش 51: 1394گیوی و همکاران، ) ساختتغییر و تحول در جهت پویایی شهر آماده 

عصـر حاضـر دانست بلکه شهرهای  شهرهایکلانمدیریت محلی را تنها نبایـد خـاص  یخودجـوش مردمی در راستا

(. 1393 :60 جز تمسک به مردمان خویش نداشتند )شاه مرادی و دیگران، ایچارهباشکوه باستان نیز برای رونق خویش 

به توسعه شهری مطلوب  توانمیمردمی، ن هایمشارکتهمکاری و  از طرفی در دنیای اجتماعی و پیچیده شهری، بدون

(. در واقع مشارکت 183: 1393مرادی، ) است؛ در واقع مشارکت شهروندان، موتور محرکه مدیریت شهری یافتدست

 بدهدجای خود را به احساس وابستگی، هم سرنوشتی و مسئولیت  مسئولیتیبیو  تفاوتیبیکه  یابدمیهنگامی تحقق 

(. بررسی کشورهایی که با استفاده از اهرم مشارکت مردمی به مبارزه با مسائل و 1394 :142شمس پویا و توکلی نیا، )

، حاکی از آن است که مدیریت شهری بیش از اراده سیاسی نیازمند مشارکت مردم است اندبرخاستهمشکلات شهری 

 (.164: 1397)شربتی، 
 

 
 49: 1385، یرضوان یدیمنبع: سع؛ شهری ریزیبرنامهنحوه مشارکت شهروندی و جایگاه آن در  .2شکل 

 

 مشارکت شهروندی و مدیریت پسماند شهری

. آموزش در جهت کاهش میزان زباله دهدمیرا به خود اختصاص  ایویژهآموزش جایگاه  یدر مدیریت پسماند شهر

 ی(. از اجزا5: 1397همتی، ) پذیردمیصورت  مبدأاز  هابرنامهدر  یهمکار نهایتاً مختلف و  هایبخشتوسط  تولیدشده

 است. مشارکت یافت و کمپوست، مشارکت عمومید پسماند، بازیکاهش تول یهابرنامهموفق  یاجرا یبرا یضرور

 تیفیک بهبود موجبو  داده کاهش را مربوطه هایهزینه داده، شیافزا را افتیباز افت، نرخیباز یهابرنامه در یعموم

 عمدتاً  پسماند تیریمد در مردم مشارکت هایزمینه ری(. سا8: 1394و همکاران،  یابطح) گرددمی یافتیباز یکالاها

بشرویه و ) شودمی دیمحل تول در پسماند خطرناک اجزاء یجداساز پسماند، تیریمد نهیدر زم گیریتصمیم شامل

در امور بهداشت و حفظ  خصوصبه(. عدم آگاهی مردم از تعهدات اجتماعی و شهرنشینی، 38: 1395همکاران، 

جامد  زائدهای مدیریت مواد که اجرای برنامه شودمیتر شهروندان از مدیریت زباله باعث و تصور غلط بیش زیستمحیط

 (.3: 1393، و همکاران  تقوایی) شونداز موفقیت کمی برخوردار 

 

 یپژوهندهیآ

آن را  توانیم ،طورکلیبه. است یندهآ یح رویدادهایاحتمال و ترج امکان،( مطالعه فیوچرلوژی ینهمچن) یپژوهندهیآ

یافتن احتمال ادامه یا تغییر به دنبال  پژوهی 1آیندهدانست.  یختار ینهبا زم یو مواز یاز علوم اجتماع یاشاخه عنوانبه

                                                             
 futures. معادل شودیم یدهنام "هاندهیآ" بر اساس اجماع متخصصین .1
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احتمال  یینحال و تع، بر گذشته یمبتن یو الگو یستماتیکبه دنبال درک س یهنظر یناز ا ی. بخشاست روندهای جاری

 ندهیآبرابر با مطالعه سیستماتیک  یپژوهندهیآ. است و همچنین فاکتورهای موثر بر چنین تغییری() ندهیآ یو روندها یعوقا

(Glenn,2006 )3مطلوب و 2ممکن ،1محتمل یهاندهیآ علمی به معنای مطالعه یپژوهندهیآاست.  شدهتعریف 

(Gidley, 2016،) حاضر  حال و در گذشته ( درهاندهیها )آآن یهاشهیر و هاآنبرای شکل دادن به  موردنیاز یهانهیگز

. بدین منظور، دهدیمهدفمند دانش مبتنی بر آینده ارائه  را برای ییهاروش و ابزار از یامجموعه این رویکرد .است

 یدرخت یهاکیتکن؛ بسته یمنحن وتحلیلتجزیهو استخراج روند؛  یلتحل" :نمایدمیزیر را پیشنهاد  هایروشکریبیچ 

 یپرسشنامه؛ نظرسنج یهاکیتکن ی؛خروج -یورودمبتنی بر مدل  یهاکیتکن یکی؛مورفولوژ هایروش (؛یمراتب)سلسله

تکنیک انتشار؛  وتحلیلتجزیهو  ینوآور اثر متقابل وتحلیلتجزیه؛ فایده-ینههز وتحلیلتجزیه؛ یکارشناس مصاحبهو 

 هایروش کردن؛ ینقش بازتکنیک  یوسازی؛سنار هایروش ی؛دلف هایروش ذهنی،طوفان  ؛یسازهیشبو  یسازمدل

 .) Gidley,2016ینده )آ یهاکارگاه یت مبنا؛خلاق

 

 پژوهشروش 

 مصاحبه و پرسشنامه از هاداده آوریجمع برای نکهیا به توجه با و بوده، کاربردی -بنیادی هدف نظر از حاضر پژوهش

 پیمایشی -فییتوص نوع از هاداده گردآوری نحوه برحسب قیتحق روش است، شدهاستفاده مختلف مراحل در عمیق نیمه

 نوع از باشدمی هاآن اثرگذاری زانیم و قیتحق رهاییمتغ نیبب رابطه وجود دنبال به پژوهش این کهازآنجایی. باشدمی

حاصل از انجام مصاحبه  هایدادهکه بر اساس  بودهتحلیلی  -همچنین رویکرد حاکم توصیفی. باشدمی علی -یهمبستگ

عدد  385شهروندی به تعداد  گانه، پرسشنامه 10جهت سنجش وضع موجود مناطق  و پرسشنامه به تحلیل پرداخته است.

نتایج پس از اشباع نظری و ترکیب با نتایج مطالعات اسنادی، در قالب دید. نسبت سهم جمعیتی مناطق توزیع گر به

، به هر یک از معیارها تأثیرگذاریجه است که برای تعیین اهمیت و در قرارگرفتهاستخراج و مبنای پرسشنامه  هاییگزاره

شده  گیریبهره 4فازی میک مکبرای این منظور از قالب پرسشنامه  است. شدهسپردهقضاوت نخبگان و کارشناسان 

جهت نیل به  در ادامه. (1392بنیاد توسعه فردا،) استاساس این روش بر تحلیل اثرات متقابل/ ساختاری است. 

جامعه آماری  2پژوهش حاضر شامل است.  آمدهعملبهاستفاده  5فازی زبانی مکمیک افزارنرمپژوهش، از  هایپیشران

 نفر( بوده است. برای 50) پژوهشحوزه مربوط به موضوع  و کارشناساننفر(  385) تبریزشامل شهروندان مناطق شهر 

 آماری، هایروش بر اساس که صورتبدین. شودمی استفاده احتمالی گیرینمونه روش از شهروندان میان از گیرینمونه

درصد  83/0کرونباخ  آلفای. پایای پرسشنامه بر اساس است شدهانتخاب آن با متناسب نمونه منطقه هر جمعیت نسبت به

 است. آمدهدستبه

 

 موردمطالعهمحدوده 

جمعیت  باشدمیجمعیتی شمال غرب  -مرکز اقتصادی ترینبزرگمرکز استان آذربایجان شرقی،  عنوانبهشهر تبریز 

                                                             
1 .Probable future شودیممردم  یندر ب بدبینی و یدیترس، ناام اغلب موجب است که ینیبشیپ استخراج روندهای موجود ومربوط به  یاحتمال یندهآ. 

2. Possible futures  تخیلی -ی علمیهاداستانبیشتر در  ،دهدیماز آینده ارائه  بوده و تفسیری یوتوپیایی یلتخقدرت مربوط به آینده ممکن
 ؛شودیمی ( تلقیپژوهندهیآبرای ) یمناسب است و محرک مشاهدهقابل

3. Preferred futures و نقد وضعیت موجود است. یهنجار یهاارزش مربوط به و 

4. FL Mic Mac 
5. Fuzzy Linguistic Micmac 
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 (.1395ایران، مرکز آمار) باشدمیهزار نفر  1.593.373برابر با  1395نتایج سرشماری سال  بنا برشهر این 

 

 
 موردمطالعهموقعیت محدوده  .3شکل 

 

 گانه شهر تبریز 10نمونه آماری مناطق  .1 جدول

 ردیف نام منطقه جمعیت 1395)جامعه آماری( سهم جمعیتی )درصد( آماری نمونه

 * تبریز 1٬584٬855 100 385

 1 منطقه 1 218٬647 13.8 54

 2 منطقه 2 196٬507 12.4 48

 3 منطقه 3 229٬474 14.5 56

 4 منطقه 4 315٬183 19.9 77

 5 منطقه 5 134٬620 8.5 33

 6 منطقه 6 108٬959 6.9 27

 7 منطقه 7 161٬873 10.2 11

 8 منطقه 8 29٬384 1.9 2

 9 منطقه 9 2٬250 0.1 1

 10 منطقه 10 187٬958 11.9 46

 1395منبع: نتایج سرشماری نفوس، .شودمیگرفته  در نظرنفر  10حداقل تعداد نمونه در این مناطق  9 و 8* با توجه به سهم جمعیتی محدود مناطق 

 

 هایافته

محیطی، مسائل اجتماعی و از پژوهش با در نظر قرار دادند ابعاد مختلف اقتصادی، کالبدی، زیستدر این بخش 

کننده بحث مشارکت شهروندی در یینتعو  تأثیرگذاری هامؤلفه ترینمهم عنوانبهمدیریت شهری  فرهنگی و شاخص

سؤالات پرسشنامه  عنوانبهورت گرفته آن ص یتوافق رو ترینیشه بک را هاییگویهتا  هشد یسعمدیریت پسماند شهری 

. پرسشنامه سنجش وضعیت مدیریت پسماند با رویکرد بربگیردتمام زوایای موضوع پژوهش را در  هاگویهمطرح گردد تا 

نفر از افراد ساکن در  385بود که پس از تکمیل از  شدهطراحیدر طیف لیکرت  سؤال 24مشارکت شهروندان در قالب 

 .است شدهگذاشتهبه نمایش  2قرار گرفت. نتایج حاصله در جدول  وتحلیلتجزیهو  موردبررسیگانه پژوهش  10مناطق 
 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D8%B1%DB%8C%D8%B2
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 پرسشنامه شهروندان سؤالاتجدول میانگین و انحراف معیار  .2جدول 
 ردیف منطقه جمعیت 1395 درصد جمعیتی نمونه آماری شاخص آماری

 میانگین انحراف معیار
 * تبریز 1584855 100 385

0/25 3.08 

 میانگین انحراف معیار
54 13.8 218647 1 1 

0/31 3.15 

 میانگین انحراف معیار
48 12.4 196507 2 2 

0/44 3.13 

 میانگین انحراف معیار
56 14.5 229474 3 3 

0/12 3.05 

 میانگین انحراف معیار
77 19.9 315183 4 4 

0/23 3.03 

 میانگین انحراف معیار
33 8.5 134620 5 5 

0/14 3.11 

 میانگین انحراف معیار
27 6.9 108959 6 6 

0/51 3.09 

 میانگین انحراف معیار
11 10.2 161873 7 7 

0/16 3.07 

 میانگین انحراف معیار
10/2 1.9 29384 8 8 

0/13 3.06 

 میانگین انحراف معیار
10/1 0.1 2250 9 9 

0/19 3.12 

 میانگین انحراف معیار
46 11.9 187985 10 10 27/0 3.06 

 1395نفوس، سرشماری نتایج: منبع .شودمی گرفته در نظر نفر 10 مناطق این در نمونه تعداد حداقل 9 و 8 مناطق محدود جمعیتی سهم به توجه با *

 

تبریز نشان داد که از  شهرداری گانه 10 مناطق در شهروندان پرسشنامه 385 استخراجیی هامیانگیننتایج حاصل از 

ی هامیانگین. بالاترین باشدمی 3.08امتیاز حاصله در طیف لیکرت برابر با  شهرکلاندیدگاه شهروندان ساکن این 

و کمترین میانگین مربوط به  3.11و  3.12، 3.13، 3.15به ترتیب برابر با  5و  9 و 2 و 1استخراجی مربوط به مناطق 

ریز در شرایط متوسطی در اشل تب شهرکلان. بنابراین در وضعیت حاضر مدیریت پسماند باشدمی 3.03برابر با  4منطقه 

این  کهاینعلی الرغم  و باشدمیبالاتر از عدد سه در طیف لیکرت  شدهکسبمیانگین  کهاینلیکرت قرار دارد. با توجه به 

ی مکتسبه احتمال به وجود آمدن هامیانگینمناطق در حد متوسط طیف لیکرت قرار داده ولی به دلیل پایین بودن 

صورت سوء مدیریت شهری وجود دارد که لزوم توجه ویژه به این بخش را برای  درنتیجهبخش ناپایداری در این 

 .نمایدمیمدیریت شهری گوشزد  اندرکاراندست

یریت مد زمینه در کارشناس و نفر خبره 50 پیشران مهم اقدام به وزن دهی توسط 44ادامه پژوهش پس از استخراج  در

 هادادهاز طریق میک مک فازی زبانی اقدام به آنالیز  شد که دخیل هایمؤلفه کیفی و کمی تحلیل برای شهری پسماند

 گردید.
 

 

 

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D8%B1%DB%8C%D8%B2
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 بر اساس نظرات کارشناسان و مبانی تئوریک پژوهش() پژوهشمتغیرهای . 3جدول 
 زیرمتغیرها

و  کنندهمشارکت نیتعامل و تعادل ب یبرقرار -4 مؤثر نفعانیذ ییشناسا -3 مشارکتی یاجتماع هایارزشتوسعه  -2 عمومیآموزش  -1
 هایسازماننقش  -8 فیقدرت، وظا ضیتفو -1 7(CSO) یجامعه مدن هایسازماننهادها و  -6 و نقش آن NGO -5 مشارکت شونده

 -14ی روان-یعوامل روح -13ی اساس هاینوآوری -12ی اجتماع سازیظرفیت -11 عامل رانت -10ی تحقق جامعه مدن -9 گر لیتسه
ی اجتماع هیسرما -18ی طیو مح یرفتار ،یابعاد نگرش -17ی حس تعلق مکان تیتقو -16 یادار – یابعاد فن -15ی و قانون ینهاد باتیترت
 ریمتغ -22ی شهر تیریشهروندان از مد مندیرضایتعامل -21 کاهش حجم پسماند گذاریسیاست -20 سازمانیفرهنگ هایمؤلفه -19

 یافتیو باز یاقتصاد دیفوا -25 بردارانبهره ای نفعذیمشارکت فعال افراد  -24 یکلان دولت گذاریسیاست گاهیجا -23 و مشارکت تیجنس
توسعه  -29 یشهروند فیآموزش حقوق و تکال -28 یتوسعه فرهنگ و اخلاق شهروند -27ی تیمعاف هایمشوق -26 زباله آوریجمع

 تیشمول -32ی شهر یتیریعوامل مد نیو انسجام ب یشدت و دوام و همبستگ -31 ایمحله تیفرهنگ و هو -30 یشهروند هایمهارت
تمرکز بر حوزه پسماند  -35 (یذهن یستیبهز -نفسعزت -یرشد فرد) فردیعوامل  -34 منابع و امکانات عیتوز نحوه -33 هاپروژه یاجتماع

 میمفاه یاجتماع گاهیجا -39 یاعتماد اجتماع -38 هاشهرداری یعملکرد خدمات -37 در حوزه پسماند یطبقه خلاق شهر گاهیجا-36ی خانگ
 -42 مسکن تینوع مالک -41 رسانه( – یآموزش عال - وپرورشآموزش) یزیستمحیط میمفاه میدر تفه هاسازمان گاهیجا -40ی زیستمحیط

 تیعامل تخصص و خلاق -44 شدهتفکیکخانه به خانه پسماند  دیخر -43 کلان نیدر قوان یزیستمحیط میمفاه فیو بازتعر ینیبازب

 

 تأثیرگذاری عوامل سیستمی به یکدیگر .4جدول 
  یممستقآثار  نام متغیر

(DIRECT INF) 
 یرمستقیمغآثار 

(INDIRECT INF) 

 ارزش اثرگذاری اثرگذاری رتبه ارزش اثرگذاری اثرگذاری رتبه

 226 21 226 21 آموزش عمومی -1

 265 13 265 13 تیکاجتماعی مشار هایارزشتوسعه  -2

 265 31 265 31 شناسایی ذینفعان مؤثر -3

 195 7 195 7 و مشارکت شونده کنندهمشارکتبرقراری تعامل و تعادل بین  -4

5- NGO 287 8 287 8 و نقش آن 

 5 290 5 290 (CSOجامعه مدنی ) هایسازماننهادها و  -6

 152 41 152 41 تفویض قدرت، وظایف -7

 198 30 198 30 تسهیل گر هایسازماننقش  -8

 257 22 257 22 تحقق جامعه مدنی -9

 177 38 177 38 عامل رانت -10

 323 1 323 1 اجتماعی سازیظرفیت -11

 207 26 207 26 اساسی هاینوآوری -12

 195 32 195 32 روانی-عوامل روحی -13

 192 33 192 33 و قانونی یترتیبات نهاد -14

 189 36 189 36 یادار –ابعاد فنی  -15

 271 11 271 11 تقویت حس تعلق مکانی -16

 265 14 265 14 ابعاد نگرشی، رفتاری و محیطی -17

 293 4 293 4 سرمایه اجتماعی -18

 177 39 177 39 سازمانیفرهنگ هایمؤلفه -19

 192 34 192 34 کاهش حجم پسماند گذاریسیاست -20

 244 16 244 16 شهروندان از مدیریت شهری مندیرضایتعامل -21

 149 42 149 42 متغیر جنسیت و مشارکت -22

 192 35 192 35 کلان دولتی گذاریسیاستجایگاه  -23

 317 2 317 2 بردارانبهرهیا  نفعذیمشارکت فعال افراد  -24

 241 18 241 18 زباله آوریجمعفواید اقتصادی و بازیافتی  -25

                                                             
1 Civil Society Organizations 
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 201 28 201 28 معافیتی هایمشوق -26

 287 9 287 9 یتوسعه فرهنگ و اخلاق شهروند -27

 290 6 290 6 یآموزش حقوق و تکالیف شهروند -28

 283 10 283 10 یشهروند هایمهارتتوسعه  -29

 256 15 256 15 ایمحلهفرهنگ و هویت  -30

 226 22 226 22 عوامل مدیریتی شهریشدت و دوام و همبستگی و انسجام بین  -31

 210 24 210 24 هاپروژهشمولیت اجتماعی  -32

 213 23 213 23 توزیع منابع و امکانات نحوه -33

 207 27 207 27 بهزیستی ذهنی( -نفسعزت -رشد فردی) یفردعوامل  -34

 210 25 210 25 تمرکز بر حوزه پسماند خانگی -35

 241 19 241 19 شهری در حوزه پسماندجایگاه طبقه خلاق -36

 180 37 180 37 هاشهرداریعملکرد خدماتی  -37

 299 3 299 3 اعتماد اجتماعی -38

 238 20 238 20 یزیستمحیطجایگاه اجتماعی مفاهیم  -39

 201 29 201 29 محیطیمحیط زیستدر تفهیم مفاهیم  هاسازمانجایگاه  -40

 85 44 85 44 نوع مالکیت مسکن -41

 143 43 143 43 ی در قوانین کلانزیستمحیطبازبینی و بازتعریف مفاهیم  -42

 244 17 244 17 شدهتفکیکخرید خانه به خانه پسماند  -43

 171 40 171 40 عامل تخصص و خلاقیت -44

  

هایی است که برای محاسبات ماتریس تحلیل اثرات متقاطع، افزارنرمیکی از بهترین  فازی زبانی میک مک افزارنرم

را شناسایی  موردنظرمهم در حوزه  هایمؤلفهبدین گونه است که ابتدا متغیرها و  افزارنرماست؛ روش این  شدهطراحی

ان تشخیص داده خبرگ وسیلهبهرا در ماتریس اثرات وارد نموده و سپس میزان ارتباط میان این متغیرها باهم  هاآنکرده و 

؛ بدین ترتیب متغیرهای سطرها، گذارندمی تأثیر هاستونروی متغیرهای موجود در . متغیرهای موجود در سطرها شودمی

با نمودار متناظر آن  توانمیین ماتریس را . ا(Arcad et al,2003:61) هستند تأثیرپذیر، هاستونو متغیرهای  تأثیرگذار

 (.4 شمارهشکل ) دادنمایش 

 

 
 (Arced,2003)-متغیرها در تحلیل اثرات متقاطع تأثیرپذیری -تأثیرگذاری .4 شکل

 

 تا است شدهتبدیل زبانی متغیرهای به متقابل اثرات کدهای همه نخست فازی، مکمیک روش از استفاده برای
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 با مکمیک روش اساس بر که متقابل اثرات ماتریس هایارائه کار، این برای. شود ساخته متقابل اثرات زبانی ماتریس

 مجموعه با اکسل افزارنرم کمک به بودند، شده پر احتمالی و قوی متوسط، ضعیف، تأثیرات برای!{ ،2 ،3 ،4} اعداد

 ال.اف افزارنرم کمک به جدید ماتریس تا شدند جایگزین{ Weak, Moderate, Strong} شناختیزبان متغیرهای

، زیرا شودمیدر طول محاسبات حذف  شودمی( پر تأثیر)بدون  Noneکه با برچسب  هاییخانه. شود تحلیل ،مکمیک

اعداد فازی مثلثی ممکن است از  ایزیرمجموعهخالی است. ذکر این نکته که پارامترهای  خانهیکاین گزینه برابر به 

ثلثی مربوط به یک برچسب کاربر تعیین شود، ضروری است. پهنای عدد فازی م وسیلهبهباشد و یا  شدهتعیینپیش 

مستقیم  تأثیرمتقابل مربوط به ماتریس  تأثیرخاص، مقدار عدم قطعیتی که کارشناسان در هنگام استفاده از برچسبی که 

از نظرات کارشناسان و  آمدهدستبهبه بررسی و تحلیل نتایج  . در ادامهکندمی بندیصورت، کنندمیزبانی را بررسی 

رفتار سیستم پرداخته  بینیپیششارکت شهروندان در مدیریت پسماند شهرداری تبریز جهت نقش م دربارهخبرگان 

توسعه  برنامهآتی سیستم دارد که از نتایج آن در تدوین  هایگذاریسیاستبسزایی در  تأثیر، که این مورد شودمی

 .این مهم ارائه نمود توسعهبرای سناریوسازی  ایپایهبهره برد و  توانمیمشارکتی 

شناسایی  غیرمستقیمفازی زبانی تأثیرگذارترین عوامل مستقیم و  مکمیک افزارنرمصورت گرفته در محیط  محاسبهبا 

 است. مشاهدهقابلبه ترتیب رتبه  5شماره  شمارهشدند که در جدول 
 

 سیستم بر اساس ماتریس نتایج غیرمستقیمتأثیرگذارترین و تأثیرپذیرترین عوامل مستقیم و  .5جدول 
 تأثیرگذارترین عوامل غیرمستقیم سیستم عوامل مستقیم سیستم تأثیرگذارترین

 ای نفعذیمشارکت فعال افراد  -24ی اجتماع سازیظرفیت -11
نهادها و  -6ی اجتماع هیسرما -18 یاعتماد اجتماع -38 بردارانبهره

 فیحقوق و تکالآموزش  -28 (CSO) یجامعه مدن هایسازمان
و مشارکت  کنندهمشارکت نیتعامل و تعادل ب یبرقرار -4 یشهروند
توسعه فرهنگ و اخلاق  -27 و نقش آن NGO -5 شونده

 یشهروند هایمهارتتوسعه  -29 یشهروند

 ای نفعذیمشارکت فعال افراد  -24ی اجتماع سازیظرفیت -11
نهادها و  -6ی اجتماع هیسرما -18 یاعتماد اجتماع -38 بردارانبهره

 فیآموزش حقوق و تکال -28 (CSO) یجامعه مدن هایسازمان
و مشارکت  کنندهمشارکت نیتعامل و تعادل ب یبرقرار -4 یشهروند
توسعه فرهنگ و اخلاق  -27 و نقش آن NGO -5 شونده

 یشهروند هایمهارتتوسعه  -29 یشهروند

 

مستقیم و غیرمستقیم سیستم  تأثیرگذارکه، متغیرهای بسیار  شودمیجداول استخراجی، این نتیجه حاصل  مشاهدهبا 

 تأثیرگذاریمستقیم را در سیستم دارند، در مبحث  تأثیرگذاریکه متغیرهایی که بیشترین  صورتبدینیکسان هستند، 

مبین نقش عوامل اجتماعی،  آمدهدستبهعوامل بسیاری هستند. در این راستا،  تأثیرگذاریغیرمستقیم نیز، دارای 

اخیر با بازخوردهای  هایسالپایین به بالاست که در  ریزیبرنامهفرهنگی، نقش ذینفعان و در حالت کلی  هایزیرساخت

می انتخاب را در مشارکت مرد ترینبهینهو کارشناسان در این راستا،  اندبودهمثبت و تجارب موفق در سراسر جهان همراه 

در راستای حرکت مستمر در مسیر  گیریجهت تریناصلی نوبهبهکه این  اندداشتهمدیریت پسماندهای شهری تبریز 

موفق در  ریزیبرنامهپایداری اجتماعی و شهری را در پی خواهد داشت و بنا به اعتقاد بسیاری از خبرگان، سنگ بنای 

 آمدهدستبه نتایج بررسی به بحث، آیندپس مدنی و اجتماعی است. درنهادهای  سازیآمادهجوامع، شروع فرآیند از طریق 

 .است مشاهدهقابل 8 و 7 شماره جداول در که است شدهپرداخته سیستم تأثیرپذیر بسیار کلیدی متغیرهای از
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 یکدیگر از سیستمی عوامل تأثیرپذیری .6 جدول

 نام متغیر

 آثار مستقیم
(DIRECT DEP) 

 مستقیمغیرآثار 

(INDIRECT DEP) 

 ارزش اثرپذیری اثرپذیری رتبه ارزش اثرپذیری اثرپذیری رتبه

 265 12 265 12 یآموزش عموم -1

 250 15 250 15 یتکمشار یاجتماع هایارزشتوسعه  -2

 308 3 308 3 مؤثر نفعانیذ ییشناسا -3

 244 16 244 16 و مشارکت شونده کنندهمشارکت نیتعامل و تعادل ب یبرقرار -4

5- NGO 299 6 299 6 و نقش آن 

 1 348 1 348 (CSO) یجامعه مدن هایسازماننهادها و  -6

 287 9 287 9 فیقدرت، وظا ضیتفو -7

 296 7 296 7 گر لیتسه هایسازماننقش  -8

 314 2 314 2 یتحقق جامعه مدن -9

 177 38 177 38 عامل رانت -10

 265 14 265 14 یاجتماع سازیظرفیت -11

 210 30 210 30 یاساس هاینوآوری -12

 171 36 171 36 یروان-یعوامل روح -13

 290 8 290 8 یو قانون ینهاد باتیترت -14

 213 29 213 29 یادار – یابعاد فن -15

 238 19 238 19 یحس تعلق مکان تیتقو -16

 238 20 238 20 یطیو مح یرفتار ،یابعاد نگرش -17

 288 17 288 17 یاجتماع هیسرما -18

 262 13 262 13 سازمانیفرهنگ هایمؤلفه -19

 171 37 171 37 کاهش حجم پسماند گذاریسیاست -20

 226 23 226 23 یشهر تیریشهروندان از مد مندیرضایتعامل -21

 97 63 97 63 و مشارکت تیجنس ریمتغ -22

 287 10 287 10 یکلان دولت گذاریسیاست گاهیجا -23

 216 27 216 27 بردارانبهره ای نفعذیمشارکت فعال افراد  -24

 174 34 174 34 زباله آوریجمع یافتیو باز یاقتصاد دیفوا -25

 241 18 241 18 معافیتی هایمشوق -26

 226 24 226 24 یتوسعه فرهنگ و اخلاق شهروند -27

 229 22 229 22 یشهروند فیآموزش حقوق و تکال -28

 204 31 204 31 یشهروند هایمهارتتوسعه  -29

 152 39 152 39 ایمحله تیفرهنگ و هو -30

 308 4 308 4 یشهر یتیریعوامل مد نیو انسجام ب یشدت و دوام و همبستگ -31

 174 35 174 35 هاپروژه یاجتماع تیشمول -32

 177 33 177 33 منابع و امکانات عیتوز نحوه -33

 180 32 180 32 (یذهن یستیبهز -نفسعزت -یرشد فرد) یفردعوامل  -34

 146 40 146 40 یتمرکز بر حوزه پسماند خانگ -35

 219 28 219 28 در حوزه پسماند یطبقه خلاق شهر گاهیجا-36

 271 11 271 11 هاشهرداری یعملکرد خدمات -37

 219 26 219 26 یاعتماد اجتماع -38

 232 21 232 21 یزیستمحیط میمفاه یاجتماع گاهیجا -39

 یزیستمحیط میمفاه میدر تفه هاسازمان گاهیجا -40
 (رسانه – یآموزش عال - وپرورشآموزش)

38 168 38 168 

 146 41 146 41 مسکن تینوع مالک -41
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 305 5 305 5 کلان نیدر قوان یزیستمحیط میمفاه فیو بازتعر ینیبازب -42

 109 42 109 42 شدهتفکیکخانه به خانه پسماند  دیخر -43

 91 44 91 44 تیعامل تخصص و خلاق -44

 

شناسایی  غیرمستقیمفازی زبانی تأثیرپذیرترین عوامل مستقیم و  مکمیک افزارنرمصورت گرفته در محیط  محاسبهبا 

 است. مشاهدهقابله ترتیب رتبه ب 6 شمارهشدند که در جدول 
 

 تأثیردر سیستم به ترتیب شدت  شدهشناساییمستقیم  تأثیرپذیرعوامل کلیدی  .7جدول 
 تأثیرپذیرترین عوامل غیرمستقیم سیستم تأثیرپذیرترین عوامل مستقیم سیستم

تحقق  -9 (CSO) یجامعه مدن هایسازماننهادها و  -6
شدت و دوام و  -31 مؤثر نفعانیذ ییشناسا -3 یجامعه مدن

و  ینیبازب -42 یشهر یتیریعوامل مد نیو انسجام ب یهمبستگ
و  NGO -5 کلان نیدر قوان یزیستمحیط میمفاه فیبازتعر

 ینهاد باتیترت -14 گر لیتسه هایسازماننقش  -8 نقش آن
 گذاریسیاست گاهیجا -23 فیقدرت، وظا ضیتفو -7 یو قانون
 کلان

تحقق  -9 (CSO) یجامعه مدن هایسازماننهادها و  -6
شدت و دوام و  -31 مؤثر نفعانیذ ییشناسا -3 یجامعه مدن

 ینیبازب -42 یشهر یتیریعوامل مد نیو انسجام ب یهمبستگ
 NGO -5 کلان نیدر قوان یزیستمحیط میمفاه فیو بازتعر

 باتیترت -14 گر لیتسه هایسازماننقش  -8 و نقش آن
 گاهیجا -23 فیقدرت، وظا ضیتفو -7 یو قانون ینهاد

 یکلان دولت گذاریسیاست

 

که در  اینکته ترینمهم. دهدمیرا نشان  هاشاخصاز تأثیرپذیرترین متغیرهای سیستم  آمدهدستبهجدول فوق، نتایج 
مربوط به پسماند شهری است. در بخش  آینده هایگذاریسیاستاین عوامل برجسته است، لزوم توجه به این عوامل در 

نشان  تأثیرپذیر، نقش خود را در بین عوامل منتخب تأثیرگذارمشخص گردید که تغییر در عوامل  تأثیرگذارپیشین عوامل 
بحث شد(، باعث ایجاد  تأثیرگذار، ایجاد تغییرات در عوامل اجتماعی و مدنی )که در جدول عوامل مثالعنوانبه. دهدمی

که  شودمی تسهیلگر هایسازمانها، نقش  NGOمدنی،  جامعه هایسازمانتغییرات اساسی در عوامل همچون نهادها و 
مشارکتی پسماند شهری را به تصویر  نگرانهآینده ریزیبرنامهدر  تأثیرگذارو  تأثیرپذیرضرورت نگاه به این عوامل 

عوامل عمدتاً دولتی و یا  تأثیرپذیریروشن است که تغییرات از پایین، منجر به  آمد به دستبا توجه به نتایج  .کشدمی
از پایین به بالا را نشان  ریزیبرنامهکه بازخورد مثبت  شودمیمشارکتی پسماندهای شهری  ریزیبرنامهخصوصی در 

 .دهدمی
 

 
 اثرپذیری مستقیم -در محور اثرگذاری هاآنپراکندگی عوامل و جایگاه  نقشه .5 شکل
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متوسط تا ضعیف در  تأثیرموجود در شمال غرب و جنوب شرق نمودار دارای  هایشاخصکلی متغیرها،  تأثیردر رابطه با 

 غرب جنوب در قرارگرفته متغیرهای همراه به در شمال شرق قرارگرفتهاست که متغیرهای  حالیسیستم هستند. این در 

است.  متغیر یک قشن نشانگر عدد هر. هستند سیستم در تأثیرپذیری و تأثیرگذاری قوی تا متوسط درجه نشانگر سیستم،

 .شودمیدر ادامه به نقش هریک از متغیرها درون سیستم پرداخته 

بر کل سیستم  هاآنکلان  تأثیرگذاریتوان  دهندهنشانشمال غربی نمودار،  ناحیه: عوامل کنندهتعیینمتغیرهای  -

 است.
 

 مستقیم تأثیراتنمودار  تأثیرگذارو  کنندهتعیینمتغیرهای  .8جدول 
 سیستم تأثیرگذارو  کنندهتعیینمتغیرهای 

 آوریجمع یافتیو باز یاقتصاد دیفوا -25 بردارانبهره ای نفعذیمشارکت فعال افراد  -24ی اساس هاینوآوری -12
تمرکز  -35 منابع و امکانات عیتوز نحوه -33 ایمحله تیفرهنگ و هو -30 شهروندی هایمهارتتوسعه  -29 زباله

 شدهتفکیکخانه به خانه پسماند  دیخر -43 یپسماند خانگبر حوزه 

 

شمال شرقی نمودار  ناحیهمتغیرهای دو وجهی: این متغیرها دارای دو ویژگی مشترک اثرگذاری و اثرپذیری زیاد و در 
 قرار دارند.

 

 متغیرهای دو وجهی سیستم .9جدول 
 متغیرهای دو وجهی سیستم

 -4 مشارکتی یاجتماع هایارزشتوسعه  -2 یآموزش عموم -1
 -5 و مشارکت شونده کنندهمشارکت نیتعامل و تعادل ب یبرقرار

NGO یجامعه مدن هایسازماننهادها و  -6 و نقش آن 
(CSO) 9- یاجتماع سازیظرفیت -11ی تحقق جامعه مدن 

و  یرفتار ،یابعاد نگرش -17 یحس تعلق مکان تیتقو -16
شهروندان  مندیرضایتعامل -21ی اجتماع هیسرما -18ی طیمح

 نیو انسجام ب یشدت و دوام و همبستگ -31ی شهر تیریاز مد
در حوزه  یطبقه خلاق شهر گاهیجا-36ی شهر یتیریعوامل مد

 یزیستمحیط میمفاه یاجتماع گاهیجا -39 پسماند

 

را متغیرهای  هاآن توانمیجنوب شرق مشخص هستند و  ناحیهسیستم: این متغیرها در  نتیجهیا  تأثیرپذیرمتغیرهای 
 .نتیجه نیز نامید

 

 تأثیرگذار متغیرهای .10 جدول 
 سیستم تأثیرپذیرمتغیرهای 

نقش  -8 فیقدرت، وظا ضیتفو -7 مؤثر نفعانیذ ییشناسا -3
و  ینهاد باتیترت -14 عامل رانت -10 گر لیتسه هایسازمان

 یقانون

کلان  گذاریسیاست گاهیجا -23 سازمانیفرهنگ هایمؤلفه -19
 هاشهرداری یعملکرد خدمات -37 معافیتی هایمشوق -26 یدولت
 کلان نیدر قوان یزیستمحیط میمفاه فیو بازتعر ینیبازب -42

 
. در اندقرارگرفته جنوب غربی شکل ناحیهمتغیرهای مستقل: این متغیرها دارای اثرگذاری و اثرپذیری کمی هستند و در 

 .پذیرندمیزیاد  تأثیر هاآنو نه از  گذارندمیزیادی  تأثیرواقع، عوامل مستقل نه بر سایر عوامل 
 

 سیستم مستقل متغیرهای .11 جدول
 متغیرهای مستقل سیستم

 – یابعاد فن -15ی روان-یعوامل روح -13
 کاهش حجم پسماند گذاریسیاست -20 یادار
عامل  -44 امکاناتمنابع و  عیتوز نحوه -33

 تیتخصص و خلاق

 -نفسعزت -یرشد فرد) فردیعوامل  -34
 میدر تفه هاسازمان گاهیجا -40 (یذهن یستیبهز

آموزش  - وپرورشآموزش) یزیستمحیط میمفاه
 مسکن تینوع مالک -41 (رسانه – یعال
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 %100 هایپوششدر فازی زبانی میک مک  افزارنرمنحوه ارتباط متغیرها در قالب گراف شماتیک در در ادامه 

 تأثیرات %100پوشش  درشدت اثر از بسیار ضعیف تا بسیار قوی  5روابط بین متغیرها را در  هاگرافاین است.  شدهتحلیل

 است. شدهارائه زیرکه برای پژوهش حاضر در شکل  دهدمیبین همه متغیرها را ارائه 

 

 
 %100متغیرها با پوشش گراف چرخه اثرگذاری  .6 شکل

 

توسعه ( تأثیرگذاری( بیشترین جمع عامل )D) (CSOمدنی ) جامعه هایسازمانبر اساس خروجی پژوهش نهادها و 

 گزینه. همچنین باشدمی( را دارا تأثیرپذیری) غیرعامل( بیشترین جمع انفعالی G) یفرهنگ و اخلاق شهروند

 (، کمترین جمع غیرعامل را بنا به نظر کارشناسان، کسب نمودند.F) و نقش آن NGO(، Aی )اجتماع سازیظرفیت
 

 بحث

 این که است بوده شهری پسماندهای مدیریت ،هاسال این در شهری مدیریت حیاتی و موردتوجه هایحوزه از یکی

 مدیریت امر در مشارکتی مدیریت. نماید اتخاذ پایدار توسعه راستای در جدید مسیری تواندمی شهروندان مشارکت با مهم،

 و اجتماعی تعهدات از مردم بخشیآگاهی ،زائد مواد مدیریت مختلف مراحل کردن بهینه در تواندمی شهری پسماند

 عنوانبه زباله مدیریت از شهروندان غلط تصورات ترمیم و زیستمحیط حفظ و بهداشت امور در خصوصبه شهرنشینی،

 هایقطب از یکی عنوانبه تبریز شهرکلان. باشد راهگشا بسیار دور کرد فردی بعُد در خانه محیط از را زباله باید کهاین

 مدیریت در مردم مشارکت نگرانهآینده هایبینیپیش اساس بر هاگذاریسیاست و هامشیخط بررسی نیازمند توسعه،

 و ضروری موضوعی آن، بینیپیش برای آینده تحولات بررسی و مشارکتی الگوهای شناخت اساس، این بر .است پسماند

 پرداخته شهری پسماند مشارکت توسعه متناسب استانداردهای بررسی به حاضر، پژوهش راستا، این در. است انکارغیرقابل

 44 شامل متشکله ماتریسدر مبحث مشارکت شهروندان در مدیریت پسماند،  تأثیرگذار هایمؤلفه شناسایی از پس. است

  ،پسماند مشارکتی مدیریت زمینه در کارشناسان نظرات و نظری مبانی مرور اساس بر شدهانتخاب زیر معیار
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 گیرینتیجه

 نمود؛ بندیجمعزیر  صورتبه توانمیرا  پژوهشیج حاصل از نتا

. باشدمی 3.08 با برابر لیکرت طیف در پژوهش شدهگردآوری هایداده از حاصله امتیاز پاسخگو شهروندان نظر از

 کمترین و 3.11 و 3.12 ،3.13 ،3.15 با برابر ترتیب به 5 و 9 و 2 و 1 مناطق به مربوط استخراجی یهامیانگین بالاترین

 شرایط در تبریز شهرکلان پسماند مدیریت حاضر وضعیت در بنابراین. باشدمی 3.03 با برابر 4 منطقه به مربوط میانگین

 علی و باشدمی لیکرت طیف در سه عدد از بالاتر شدهکسب میانگین کهاین به توجه با. دارد قرار لیکرت اشل در متوسطی

 به احتمال مکتسبه یهامیانگین بودن پایین دلیل به ولی داده قرار لیکرت طیف متوسط حد در مناطق این کهاین الرغم

 را بخش این به ویژه توجه لزوم که دارد وجود شهری مدیریت سوء صورت درنتیجه بخش این در ناپایداری آمدن وجود

 با شهرداری منطقه 10 از شدهتکمیل سؤالی 24 پرسشنامه میانگین .نمایدمی گوشزد شهری مدیریت اندرکاراندست برای

 10 مناطق بین پسماند مدیریت در مشارکت نظر از که بود موضوع این کنندهمشخص مناطق، جمعیتی نسبت به توجه

 با دوم گروه. 9 و 5 و 2 و 1 مناطق شامل 3.10 از بالاتر میانگین با اول گروه. باشدمی تشخیصقابل گروه 3 گانه

 علی .4 منطقه شامل 3.05 تا 3 بین میانگین با سوم گروه. 10 و 8 ،7 ،6 ،3 مناطق شامل 3.10 تا 3.05 بین میانگین

 امتیازی پژوهش گانه 10 مناطق از یکهیچ که هست ضروری نکته این ذکر پژوهش بحث در مناطق بین اختلاف الرغم

 در مشارکت نظر از بنابراین. اندبوده نوسان در 3 متوسط امتیاز حوالی همگی و نکرده کسب لیکرت طیف در را بالاتر

بر اساس الگوی پراکندگی متغیرها، سیستم  .دارد وجود معناداری تفاوت تبریز شهر مختلف مناطق بین پسماند مدیریت

 است. شناساییقابلدر آن  -، مستقل، تنظیمی و دو وجهیتأثیرپذیر، تأثیرگذار –دارای وضعیت ناپایدار است و انواع متغیر 

 سازیظرفیت شامل ترتیب به نتایج ماتریس اساس بر سیستم غیرمستقیم و مستقیم عوامل تأثیرپذیرترین و تأثیرگذارترین

 جامعه هایسازمان و نهادها اجتماعی، سرمایه اجتماعی، اعتماد ،بردارانبهره یا نفعذی افراد فعال مشارکت اجتماعی،

 و کنندهمشارکت بین تعادل و تعامل برقراری آن، نقش و NGO ،یشهروند تکالیف و حقوق آموزش ،(CSO) مدنی

 و کنندهتعیین متغیرهای .باشندمی یشهروند هایمهارت توسعه و یشهروند اخلاق و فرهنگ توسعه شونده مشارکت

 افراد فعال اساسی، مشارکت هاینوآوری موارد شامل تأثیر شدت ترتیب به سیستم در مستقیم تأثیرات نمودار تأثیرگذار

 هویت و ، فرهنگیشهروند هایمهارت زباله، توسعه آوریجمع بازیافتی و اقتصادی ، فوایدبردارانبهره یا نفعذی

 :باشدمی شدهتفکیک پسماند خانه به خانه و خرید خانگی پسماند حوزه بر امکانات، تمرکز و منابع توزیع نحوه، ایمحله

 پایین ریزیبرنامه کلی حالت در و ذینفعان نقش فرهنگی، هایزیرساخت اجتماعی، عوامل نقش مبین آمدهدستبه عوامل

 است. بوده همراه جهان سراسر در موفق تجارب و مثبت بازخوردهای با اخیر هایسال در که بالاست به

 

 تشکر و قدردانی

 بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله حامی مالی نداشته است.

 

 منابع

 و سمی زائد مواد دفع و آوریجمع هایروش و مواد بازیافت سوزها،برزباله مشتمل جامد زائد مواد .(1396) .قاسمعلی عمرانی،
 . چاپ پنجم.دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات تهران ناشر: .(2 جلد) .خطرناک

 تیریمد در یعموم تکمشار و آموزش ،یآگاه زانیم یبررس (.1394. )حهیمل ،یردبروج نصرالله و ، رضایدیسع ؛مهرنوش ،یابطح

https://www.gisoom.com/search/book/nasher-312133/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%A2%D8%B2%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C-%D9%88%D8%A7%D8%AD%D8%AF-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D9%88-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86/
https://www.gisoom.com/search/book/nasher-312133/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%A2%D8%B2%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C-%D9%88%D8%A7%D8%AD%D8%AF-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D9%88-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86/
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. 16-7،(2) 3 ،یبهشت دیشه کیپزش علوم عرصه، دانشگاه در بهداشت فصلنامه .تهران شهر در یمورد مطالعه: پسماند
doi.org/10.22037/jhf.v3i2.10527 

 در گامی شهری، جامد پسماندهای مدیریت .(1393) .حکیمهقنبری،  مس اله وش ،زاد کاظمی ؛یرنجفم ،موسوی ؛سعودم ،تقوایی
 .1-12 ،(12) 3 ای،منطقه و شهری هایپژوهش و مطالعات فصلنامه زنجان. شهر :موردی مطالعه پایدار توسعه راستای

 پسماند مدیریت در مردمی مشارکت مفهومی مدل ارائه (.1395) .محمدرضا خانی، و حسن محمد بهزادی، هانیه؛ بشرویه، توانایی
 .46-37 ،(3)14 ،زیستمحیط و انسان .(21 و 6 ،3 مناطق: موردی مطالعه) تهران شهر

 خانگی پسماند تولید سرانه کاهش بر مؤثر اجتماعی عوامل ارزیابی و بررسی (.1396) .محمدحسین انصاری، یعقوب و گر، پیوسته
 .236-219 ،(4)19 ،زیستمحیط تکنولوژی و علوم فصلنامه(. تهران شهرداری 10 و 3 مناطق: موردی نمونه)

Doi:10.22034/jest.2017.11635 
 سومین .بازیافت پسماندهای شهری در مردم مشارکت افزایش جهت فرهنگی راهکارهای بررسی (.1394. )محمدرضایی، الهه

 ، اصفهان.تجدیدشونده آلی منابع از استفاده و بازیافت ملی کنگره

-43 ،(3)2 ،انسانی روابط و جغرافیا. پسماند مدیریت در شهروندان پذیریمشارکت عوامل تأثیر سنجش. (1398) .سحر عسگری،
59. Dor:20.1001.1.26453851.1398.2.3.3.5 

ه لمج. زیتبر یشهر زائد مواد یفکی آنالیز کمی(. 1398ززولی، محمدعلی؛ بلارک، داود؛ مهدوی، یوسف و برفراشته پور، منصور. )
 .86-90(، 98) 22، مازندران کیزشپدانشگاه علوم 

 .184-161 ،(41)11 ،آمایش محیط(. گنبد شهر: موردی مطالعه) شهری امور در شهروندان مشارکت میزان (.1397) .اکبر شربتی،

، (28)28 با،یز یهنرها فصلنامه .مشهد وهکآب: نمونه ران،یا در یتکمشار یشهرساز ردنک یاتیعمل .(1385) .یهاد ،یرضوان یدیسع
12-1. 

: موردی مطالعه) شهری پسماندهای مبدأ از تفکیک طرح در شهروندان مشارکت جهت موثر عوامل بررسی (.1397)سمیه.  همتی،
 و طبیعی منابع از صیانت ملی همایش سومین و آبخیزداری مهندسی و علوم ملی همایش سیزدهمین .(شهر سرعین

 .اردبیل ،زیستمحیط و طبیعی منابع از صیانت و آبخیزداری محوریت با زیستمحیط

 مبدأ از تفکیک محوریت با شهری پسماند مدیریت در شهروندان مشارکت نقش (. ارزیابی1399حیدری، زهره و رضویان، فاطمه. )
 .2466-2471(، 2) 5، زیستمحیط علوم مطالعاتتهران.  شهر 9 منطقه: موردی مطالعه

 باز فضاهای در اجتماعی تعاملات بر تأثیرگذار هایمؤلفه بررسی(. 1401. )عبدالکریم ،قائدی و کوروش ،افضلی ؛رویا ،هنرخواه
. 97-84 ،(3)12 ،(ایمنطقه ریزیبرنامه) جغرافیا فصلنامه. متاآنالیز تکنیک از استفاده با شهری

Doi:10.22034/jgeoq.2022.130163 
 شهری؛ پسماند مدیریت در سالم زیستمحیط بر حق تضمین در هاشهرداری نقش .(1400) .مهرداد آقایی،و  الله قدرت نوروزی،

 .320-295 ،(94)24 ،حقوقی تحقیقات فصلنامه. اصفهان شهرداری پسماند مدیریت سازمان موردی مطالعه
Doi:10.29252/jlr.2021.185483.1775 

 19 مناطق موردی مطالعه) خانگی پسماند مدیریت در شهروندان مشارکت بر موثر عوامل تحلیل و ارزیابی. (1399) .زهره حیدری،
 .2951-2943 ،(3)5 ،زیستمحیط علوم مطالعات(. تهران شهر

 موسسه پژوهشی فرهنگ هنر و ارتباطات. :تهران .بررسی تجربی نظام شخصیت در ایران(. 1388سعود. )چلبی، م

 انتشارات مؤسسه کیهان. :چاپ نهم، تهران .توسعه شناسیجامعه (.1390. )ازکیا، مصطفی

 .علم نشر: تهران ثلانی، محسن ترجمه .دگرگون دستخوش جوامع در سیاسی سامان .(1370) .ساموئل هانتینگتون،

 .وزارت تعاون، دفتر آموزش .اقتصادی تعاونی هایبنگاه هایفعالیتمشارکت محوری و نقش آن در (. 1393) .شفیعی، شیرین

 پذیریتحققارزیابی میزان  (.1391) .انور ،سعیدی و ، محمدعلیپور علی ؛قادری، رضا ؛ابوبکری، طاهر ؛، حسینآبادخلیل کلانتری
 (30)10 ،و روستایی مدیریت شهری نامهفصل .نمونه موردی: شهر پیرانشهر مرزی توسعه پایدار شهری در مناطق هایشاخص

222- 207. 

پیرا  مناطق پسماند مدیریت در مشارکت نقش (. تحلیل1401و کریمیان بستانی، مریم. ) محمدرضاسعیدی مهر، محمود؛ انوری، 
 Dor: 20.1001.1.26764164.1401.4.1.6.7 .107-126(، 1) 4، پیرا شهریفضاهای  توسعهمجله زاهدان.  شهری

الگوی  بر اساسمیزان مشارکت شهروندان در مدیریت شهری  سنجش(. 1395. )حسینی، علی ، وحید وپینیک ،؛الله کرامت زیاری،

https://doi.org/10.22037/jhf.v3i2.10527
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26453851.1398.2.3.3.5
https://doi.org/10.22034/jgeoq.2022.130163
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26764164.1401.4.1.6.7
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 .86-69(141)32 ،فصلنامه مسکن و محیط روستا .مطالعه: شهر یاسوج ،حکمروایی خوب شهری

 ریزیبرنامهمطالعات  .شهری ریزیدر برنامه مشارکتی و جایگاه مردم شهرسازی .(1391) .صفیه ،عارفی پور و احمد ،خادم الحسینی
 .123-108(، 19)7، انسانی هایسکونتگاه

 در شهروندان مشارکت جلب بر موثر عوامل بررسی (.1394. )گشتی، رضا اقامتی صفیه و نظری، سمیره، پور، علی ؛مجید گیوی،
 .167-190(، 31)9 اجتماعی، علوم فصلنامه .(شهر بندرعباس) شهری پایدار توسعه

 پایدار توسعه در مردمی هایمشارکت ارزیابی و بررسی .(1393). ، اکبرکبود تاشه حیدری و دارحمخ بزی، قمان؛ل مرادی، شاه
 :Doi. 60-49 ،(36)12 توسعه، و جغرافیا نامهفصل .ارومیه شهرکلان: موردی مطالعه TOPSIS مدل از استفاده با ایمحله

10.22111/gdij.2014.1708 
 4 ،شناختیجامعه مطالعات فصلنامه .کرمانشاه شهر: روایی و پایایی برآورد و شهری مشارکت ابزار تهیه(. 1393. )گلمراد مرادی،

(11). 149-180. 

 مدیران گوییپاسخ و شهروندی مشارکت بر تأکید با اجتماعی سرمایه (، تحلیل1394). میلهج نیا، توکلی و محمدکاظم پویا، شمس
 .152-137 ،(30)8محیط، آمایش نامهفصل .(شهراسلام شهر: پژوهی مورد) شهری

 توسعه برای لنگرود پیرا شهری روستاهای اکولوژیکی توان ارزیابی(. 1401. )باسط محمد ،قریشی و تیمور ،آمار ؛محدثه ،نورانی
 Doi: 10.22034/jgeoq.2022.208684.2196 .11-1 ،(3)12 ،(ایمنطقه ریزیبرنامه) جغرافیا فصلنامه. گردشگری

 نشر بنیاد توسعه فردا. :تهران .تکنولوژی نگاریآینده هایروش(. 1392) .بنیاد توسعه فردا() فردابنیاد تدبیرگران توسعه 

 در پسماند مدیریت در شهروندان مشارکت ابعاد تحلیل. (1400) مریم. بستانی، کریمیان و محمدرضا انوری، ؛محمود مهر، سعیدی
 :Doi. 535-521 ،(4)11 ،ایمنطقه ریزیبرنامه و جغرافیا فصلنامه(. زاهدان شهر: موردی مطالعه) شهری مناطق

10.22034/jgeoq.2021.136740 
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