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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

In today's age, information and communication technology has many 

effects on the rural tourism industry, which can play a major role in 

empowering local people, creating job opportunities, reducing 

unemployment, and preventing excessive migration from rural areas. 

The purpose of this research is to investigate the impact of information 

and communication technology on rural tourism. This research is applied 

in terms of purpose and is based on a descriptive-analytical nature. The 

statistical population of the research is nine tourism target villages in 

Bushehr province, with a population of 10733 people. The sample size 

was estimated to be 371 people based on Cochran's formula. The 

distribution of the number of samples in the villages is proportional to 

their population, and the method of distribution of the questionnaires has 

been random and systematic. In order to analyze the issue, four indicators 

of information and communication technology were used in the form of 

38 items. The face validity of the questionnaire was confirmed based on 

the opinions of experts, and its reliability was estimated based on 

Cronbach's alpha of 0.82. The results indicate that the individual effects 

of information and communication technology with a beta coefficient of 

0.590 have the greatest role in explaining rural tourism and explain 0.319 

of the total tourism variance. And the index of infrastructural effects with 

a beta coefficient of 0.198 has the least effect on tourism development 

and explains only 0.004 of the total variance. The results of the VIKOR 

technique for leveling villages based on information and communication 

technology indicators showed that out of the nine studied villages, only 

the North Island village is in good condition. Other villages are in 

moderate-to-very poor condition. 
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Extended Abstract 
Introduction 
Rural tourism starts to play an important role 

in the whole agribusiness and rural 

development. In many remote areas, it starts 

to be the main economic activity. The 

development of such kind of activities is 

now supported as an opportunity for 

sustainable development of rural areas. 

Rural tourism is a chance to give farmers a 

new opportunity to profit from the tourism 

itself as well as a new market of the agrarian 

products in the same region. Rural tourism 

can help with changes of the agribusiness to 

ecological farming. Rural tourism is a user 

friendly and environmentally friendly kind 

of tourism. Tourism sector is one of the first 

services sectors to adapt and use information 

and communication technology (ICT) for 

promoting its services. Nowadays, ICT has 

deeply affected the way business is 

performed and organizations compete. Rural 

tourism is a special form of tourism, which 

is characterized by natural environment and 

distance from urban areas reference in. Rural 

Tourism has become an internationally 

recognized activity and has been considered 

by a greater portion of the world as a panacea 

for economic and social development of 

rural communities. It is also seen as real and 

sustainable support to the socio-economic 

problems in the rural areas and an important 

source of livelihood for the rural population 

The importance of attention to rural tourism 

and optimum using from new technologies 

is necessary for expanding it and using of 

numerous advantages in different 

dimensions research on relationship between 

expanding ICT and expanding rural tourism. 

In rural regions of Iran such as some other 

regions are numerous natural and historical 

traces. However, lack suitable making 

information and recognition of tourist’s 

needs and lack sufficient attention to their 

needs has not paid good actions around 

attraction and stabilization tourists. 

However, in little scale of our country, 

Bushher province and their rural regions is 

region that has an ability and potential for 

tourism attracting from different point. It is 

obvious that expanding and development of 

ICT is the best way for expanding and 

development of rural tourism in the rural 

areas of Bushher province. Is obvious that, 

current research for attaining to survey and 

effects ICT on rural tourism development of 

Bushehr province. 

 
Methodology 
Today, ICT has many effects on the rural 

tourism industry, which can play a major 

role in empowering local people, creating 

job opportunities, reducing unemployment 

and preventing migration from rural areas. 

Therefore, the purpose of this study is to 

investigate the impact of information and 

communication technology in rural tourism. 

This research is practical in terms of its 

purpose and descriptive-analytical by 

nature. The statistical population of the 

study is the number of 9 villages of Bushehr 

province with 10733 inhabitants. The 

sample size was estimated 371 by Cochran 

formula. Distribution of sample numbers in 

villages is determined by their population 

and distribution of questionnaires is also 

systematically random. In order to analyze 

the topic, four indicators of information and 

communication technology with38 items 

were used. The validity of the questionnaire 

was confirmed according to the experts' 

opinion and its reliability was estimated to 

be 0.82 based on Cronbach's alpha. 
 

Results and discussion 
The competitiveness point of view, ICTs 

play a critical role for tourism organizations 

and estimations. Information and 

Communication Technologies (ICT) is 

umbrella term for technological 

developments for the Umbrella term for 

technological developments for the 

Production, analysis, storage, search, 

distribution and use of information ICT 

includes a combination of hardware, 

software, telecommunications, Netware, 

groupware Human-war information 

communication technologies (ICTs) have 

been transforming tourism globally. 

By maintaining their price leadership in the 

market or by differentiating their product 

and services, tourism companies can gain 

competitive advantage if ICT is managed 

properly. ICT enable travelers to access 

reliable and accurate information as well as 
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to make reservations in a fraction of the time, 

cost and inconvenience required by 

conventional methods. 

 
Conclusion 

Successful ICT deployment requires 

innovative management to constantly review 

developments and adopt suitable 

technological solutions in order to maximize 

organizational competitiveness Information 

and Communications Technology, 

according to Connolly and Olson (2000) is 

the single greatest force affecting change in 

the rural tourism industry. 

 

 

Funding 

There is no funding support. 

 
Authors’ Contribution 

The authors contributed equally to the 

conceptualization and writing of the article. 

All of the authors approved the content of 

the manuscript and agreed on all aspects of 

the work. 
 

Conflict of Interest 
Authors declared no conflict of interest. 

 
Acknowledgments 

 We are grateful to all the scientific 

consultants of this paper. 

 



 

  

 بررسی و تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر گردشگری روستایی

 روستاهای هدف گردشگری استان بوشهرمطالعه موردی: 
 

 3 سهیلا باختر، 2 مینا زیارتی،       1 ربانوکیل حیدری سا
 

 Email: vheidari56@gmail.com. رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یدانشکده علوم انسان ،ییو روستا یشهر یزیرو برنامه ایگروه جغرافنویسنده مسئول،  -1

 Email: parlaheid@gmail.com. رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یدانشکده علوم انسان ،ییو روستا یشهر یزیرو برنامه ایگروه جغراف -2
 Email: soheyla.bakhtar@tabrizu.ac.ir. رانی. ازیتبر ز،یدانشگاه تبر ،یطیو علوم مح یزیردانشکده برنامه ،ییروستا یزیرو برنامه ایگروه جغراف -3
 

 

  اطلاعات مقاله
 

 چکیده
 

 

 نوع مقاله:
 مقاله پژوهشی

 

 
 

 

 تاریخ دریافت:

 15/01/1403 

 :تاریخ بازنگری

 07/03/1403 

 پذیرش: تاریخ

 08/04/1403 

 تاریخ چاپ:

06/05/1403 
  

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 واژگان کلیدی:
اطلاعات و ارتباطات،  یفناور

 ،ییروستا یگردشگر

 ،ییروستا توسعه

 دار،یپا توسعه

 .استان بوشهر 
 

 

دارد  ییروستا یدر صنعت گردشگر یفراوان راتیت تأثاطلاعات و ارتباطا یدر عصر حاضر فناور

 یریو جلوگ یکاریکاهش ب ،یشغل یهاخلق فرصت ،یمردم محل یدر توانمندساز تواندیکه م

داشته باشد. هدف از انجام پژوهش حاضر،  یانقش عمده ییاز مناطق روستا هیرویاز مهاجرت ب

پژوهش از لحاظ  نیاست. ا ییروستا یراطلاعات و ارتباطات در گردشگ یر فناوریتأث یبررس

 یپژوهش نه روستا یاست. جامعه آمار یلیتحل -یفیتوص تیو بر اساس ماه یهدف کاربرد

است. حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران  تینفر جمع 10733استان بوشهر با  یهدف گردشگر

 وهیها و شآن تیجمعها در روستاها متناسب با نمونه تعداد ی. پراکندگدینفر برآورد گرد 371

موضوع از چهار  لیبوده است. جهت تحل کیستماتیس یصورت تصادفبه زیها نپرسشنامه عیتوز

پرسشنامه  یصور ییبهره گرفته شد. روا هیگو 38اطلاعات و ارتباطات در قالب  یشاخص فناور

کرونباخ  یلفابر اساس آ زیآن ن ییایپا زانیو م گرفتقرار  دییبر اساس نظر کارشناسان مورد تأ

اطلاعات و ارتباطات با  یفناور یاست که اثرات فرد نیا انگریب جی. نتادیبرآورد گرد 82/0

از کل  319/0داراست و  ییروستا یگردشگر نیینقش را در تب نیشتریب 590/0 یبتا بیضر

 نیکمتر 198/0 یبتا بیبا ضر یرساختیو شاخص اثرات ز کندیم نییرا تب یگردشگر انسیوار

حاصل  جی. نتاکندیم نییرا تب انسیاز کل وار 004/0داشته و تنها  یرا در توسعه گردشگر اثر

اطلاعات و ارتباطات  یفناور یهاروستاها بر اساس شاخص یبندجهت سطح کوریو کیاز تکن

خوب قرار  تیدر وضع یمالش رهیجز یموردمطالعه تنها روستا ینه روستا نینشان داد که از ب

 .قرار دارند یفیضع یلیمتوسط تا خ تیوستاها در وضعر ریدارد و سا

 

: یمورد مطالعه ییروستا یاطلاعات و ارتباطات بر گردشگر یفناور ریو تأث یبررس (.1403. )لایسه ،باخترو  نای، میارتیز ؛لیساربان، وک یدریح استناد:

 .79-95(، 2) 14، مجله آمایش جغرافیایی فضا. استان بوشهر یهدف گردشگر یروستاها
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 مقدمه
 :Lee & Xue, 2020) استیکی از انواع گردشگری پایدار  موضوع محبوبی در تحقیقات گردشگری و گردشگری روستایی

گذاری ، به بخشی از راهبردها و اسناد سیاستهاآنحمایت از در توانمندسازی مردم محلی و  این بعد از گردشگری(. 395

توجه به گردشگری روستایی از سوی  .(Khartishvili et al., 2019: 3) است شدهتبدیلتوسعه روستایی  منظوربه

بخشی از فشار ناشی از مشکلات کنونی جوامع روستایی محسوب  روش مفیدی برای کاهش عنوانبه غیردولتیهای سازمان

های رد فناوری(. یکی از عواملی که در رشد و توسعه گردشگری نقش اساسی داErtuna & Kirbas, 2012: 19گردد )می

اطلاعاتی و ارتباطی است. در عصر حاضر فناوری اطلاعات تأثیر مهمی در صنعت گردشگری دارد و اساساً اثربخشی و 

گردشگری  در صنعتوران را دگرگون کرده است و محرک اصلی های گردشگری و راه تعامل با بهرهگیری سازمانبهره

از فناوری اطلاعات و ارتباطات  گیری(. بهره96: 1396عی و همکاران، ؛ شفیBuhalis & Law, 2008گردد )محسوب می

یک صنعت  عنوانبهمتحول ساخته و باعث شده که این حقیقت  کلیبهصنعت گردشگری را در جهان  1980از سال 

شتاب برخورد بین  روازایناندام نماید. تولیدکننده مشاغل در مقابل بسیاری از صنایع دیگر عرض ترینبزرگالمللی و بین

به علت گستردگی  .های اساسی در صنعت گردشگری به وجود آورده استهای اخیر دگرگونیفناوری و گردشگری در سال

تواند در شناخت و فناوری اطلاعات میبخش وسیعی از منابع ملی،  دربرداشتنجغرافیایی روستاها در قلمرو سرزمینی و 

لزوم توجه به گردشگری روستایی و  ،روازاین(. 785: 1398نژاد و همکاران، رجبها تأثیرگذار باشد )گیری فرصتشکل

های نوین در جهت گسترش آن و استفاده از مزایای بیشمار در ابعاد مختلف، تحقیق پیرامون رابطه بین استفاده از فناوری

ت زیرا گردشگران برای آگاهی گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات و گسترش گردشگری روستایی را ضروری ساخته اس

که  ایگونهبهنمایند. های اطلاعاتی و ارتباطی استفاده میدر بعد تقاضا از تکنولوژی هاآناز مقاصد گردشگری و وضعیت 

های خود به انتخاب و در چارچوب انگیزهابزارهای راهبردی لازم را برای تسهیل توسعه پایدار گردشگری در مقاصد فراهم 

 (.Ali & Frew, 2014) نمایندمیام مقصد اقد

ریزی جامع و ولی برنامهفراوانی در نقاط روستایی وجود دارد،  گردشگر پذیرهای ها و موقعیتدر کشور ایران، جاذبه

رغم اهمیت گردشگری علی . همچنین(126: 1400)دوزنده ضیاءآبادی و همکاران، است  نشدهانجام هاآنکارآمدی برای 

های فراوان روستاهای مختلف کشور به لحاظ تاریخی و فرهنگی ایای ناشی از آن و با در نظر گرفتن پتانسیلروستایی و مز

های اکوتوریستی و تنوع اقلیمی، وجود مسائل و مشکلات متعددی در ابعاد زیرساختی، فرهنگی، آموزشی، و نیز جاذبه

بهینه از این استعدادها و  طوربهختلف کشور قادر نباشند رسانی و ... سبب شده است تا مردم روستایی در نقاط ماطلاع

بهره ببرند. در مناطق روستایی ایران همانند بسیاری از مناطق دیگر آن اعم شهری و ... آثار تاریخی  نظیرکم هایقابلیت

اقدامات  هاآنبه نیاز  رسانی مناسب و شناخت نیاز گردشگران و عدم توجه کافیو طبیعی فراوانی وجود دارد، ولی عدم اطلاع

از کشور، استان بوشهر و مناطق  ترکوچکمفیدی در زمینه جذب و تثبیت گردشگران صورت نگرفته است. حال در مقیاس 

توان های بالایی جهت جذب گردشگران از نقاط مختلف را دارد که میروستایی آن از مناطقی است که توانایی و پتانسیل

ی مناسب جذب گردشگران را با توجه به استعدادهای منطقه افزایش داد. این استان دارای نه ها و راهکارهابا خلاقیت

و بسیاری موارد دیگر  دستیصنایعهای سرسبز، گنبدهای نمکی، ای، نخلستانروستای هدف گردشگری است. سواحل ماسه

ران داخلی و خارجی زیادی است که های گردشگری روستایی استان است که سالانه پذیرای گردشگجاذبه ترینمهماز 

نقش مهمی در شکوفایی اقتصادی و معیشت روستائیان خواهد داشت. اما در این استان به دلیل مدیریت ناکارآمد و نبود 

های ها و از سوی دیگر عدم ارائه خدمات مناسب و متناسب نیاز گردشگران از روشتبلیغات مناسب جهت معرفی جاذبه
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جدید در زمینه جذب گردشگر به این منطقه، از خدمات فناوری اطلاعات و الکترونیک استفاده مطلوبی نوین و تکنولوژی 

 صورت نگرفته است.

بررسی و تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات در توسعه گردشگری  منظوربهباتوجه به آنچه ذکر گردید پژوهش حاضر  

 بوده است: مدنظربه اهداف زیر روستایی استان بوشهر صورت گرفته است که دستیابی 

 بررسی ارتباط بین فناوری اطلاعات و ارتباطات و توسعه گردشگری روستایی 

 های فناوری اطلاعات و ارتباطات در گردشگری روستاییبررسی میزان تأثیرگذاری شاخص 

 های فناوری اطلاعات و ارتباطات.بندی روستاهای هدف گردشگری استان بر اساس شاخصسطح 

بررسی تحقیقات  حالبااینرابطه با تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر گردشگری، مطالعاتی صورت گرفته است. در 

است. بر این اساس با  نشدهانجام، پژوهشی موردمطالعهدهد که در رابطه با موضوع حاضر در منطقه نشان می شدهانجام

اطلاعات و ارتباطات بر روستاهای هدف گردشگری در استان  فناوری اتکا به تحقیقات صورت گرفته اقدام به بررسی تأثیر

 شدهانجامدر حوزه گردشگری که توسط پژوهشگران مختلف  شدهانجامدر ادامه به ذکر برخی از مطالعات  بوشهر گردید.

 است خواهیم پرداخت.

گیری گردشگری لاعات و ارتباطات بر شکلتأثیر استفاده از فناوری اط منظوربه( در تحقیقی 1394) همکارانپور و صفایی

الکترونیکی در بین گردشگران ورودی به شهر شیراز دریافتند گردشگران با مفهوم گردشگری الکترونیک و کاربردهای آن 

موحدی و کنند. چندان آشنا نیستند و به همان نسبت کمتر از فناوری اطلاعات و ارتباطات در امور گردشگری استفاده می

های اقتصادی و اجتماعی روستاهای برخی شاخص ٔ  توسعهسنجش آثار فناوری اطلاعات و ارتباطات در ( 1396ان )همکار

میزان استفاده از فاوا بین روستاییان  نشان داد، هاآنقرار دادند. نتایج بررسی  موردمطالعهرا  بخش مرکزی شهرستان بهار

، کاهش ییزااشتغالاز قبیل افزایش تولید محصول، افزایش درآمد،  موردمطالعهاقتصادی  یهاشاخصدر همه  موردمطالعه

میزان استفاده از فاوا در برخی  ،داشته است. همچنین نتایج نشان داد داریمعنو بازاریابی تأثیر مثبت و  ونقلحملهزینه 

 یداریمعنتأثیر مثبت و  ، اعتماد اجتماعی، آموزش و ارتباطات و رفاه اجتماعییریپذمشارکتاجتماعی نظیر  یهاشاخص

را  هوشمند(، مقاصد گردشگری 1399شفیعی و همکاران ) .داشته ولی بر میزان مهاجرت روستاییان تأثیر منفی داشته است

 هاآنقرار دادند. نتایج پژوش  موردمطالعهاز طریق مرور سیستماتیک تحقیقات با استفاده از رویکرد قیف پارادایم 

 به مطالعه این. است فرضیات پایه و یشناسیهست حوزه در مقالات نبود و خاص یهایتئور سطح مقالات تمرکز بیانگر 

و شناسایی شکاف پژوهشی موجود  هامؤلفهگرفته، آشنایی با مفاهیم و  صورت یهاپژوهش روند بهتر درک جهت محققان

یی عوامل مؤثر بر گردشگری روستایی (، به بررسی تحلیل فضا1401امامی و همکاران ) .کمک شایان توجهی خواهد کرد

کلیه  بیانگر این است کهنتایج پژوهش بر اساس مدل رگرسیون محور در مناطق روستایی استان گیلان پرداختند. اجتماع

دار بین در سطح مدل معنیعنوان متغیرهای پیشمحیطی و مدیریتی بهفرهنگی، زیست -های اقتصادی، اجتماعیشاخص

 .شرقی است -صورت غربیمحور نشانگر توزیع نتایج بهوضعیت گردشگری اجتماع زیع فضای نشان داد،نتایج توهستند. 

 -دزلی -های روستایی، محور ارتباطی( نقش گردشگری در تحولات هویت کالبدی سکونتگاه1402پور )عینالی و رحمن

دشگری در روستاهای نمونه در بعد تداوم در های تحقیق نشان داد که توسعه گریافتههجیج را مورد بررسی قرار دادند. 

وساز مسکن، بهداشت و پاکیزگی محیط روستا و تغییرات کاربری اراضی و بعد وحدت و کثرت زمان از قبیل کیفیت ساخت
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و معماری و سیمای معابر عمومی و بعد تمایز و تشابه از قبیل تناسب با زندگی  از قبیل طرح و شیوه معماری مساکن

 .های روستایی منطقه داشته استو روستاگرایی یا همخوانی با مکان تأثیر مثبتی بر روی ابعاد کالبدی سکونتگاهروستایی 

بررسی نقش فناوری اطلاعات در توسعه گردشگری روستایی دریافت استفاده از  منظوربه( در پژوهشی 2013)1سیمکوا

های معاصر برقراری که استفاده از آن سبب خلاصه کردن تأثیر رویه ای از فرم تعاملی ارتباطات بازاریابی استاینترنت نمونه

بررسی جایگاه فناوری اطلاعات و ارتباطات در رفتار  منظوربه( در تحقیقی که 2015)2ارتباط با دیگران است. شیانگ

ا از لحاظ شرایط هتوسعه دانش در هر از این دوره 2016-2007و  2006-1997 دورهگردشگران انجام داد دریافت در دو 

( نیز 2017) کیمتواند بدون تأثیر بر صنعت گردشگری باشد و باید با آن همراه باشد. نمی هاآنهای غالب فناورانه و پارادایم

های نوین های تکنولوژی تلفن همراه با ایجاد تجربهتأثیر فناوری موبایل بر گردشگری دریافت پیشرفت قصدبهپژوهشی 

ن، سبب ایجاد و پرورش مزیت رقابتی پایدار برای مقاصد گردشگری و ایجاد شایستگی پایدار برای کنندگابرای مصرف

و تصویر  شدهبینیپیشها در تصویر گیری شکاف( به بررسی اندازه2020) 3دوان و همکاران گردشگری هوشمند گردد.

بررسی نشان داد، تصویر درک شده بیشتر تسه پرداختند. نتایج درک شده از مقصد گردشگری در دلتای رودخانه یانگ

های در رسانه هاآننظر  کهدرحالیاند، نگرش منفی داشته سایتوبمشتمل بر احساسات است. همچنین بازدیدکنندگان در 

 اجتماعی مثبت ارزیابی گردید.

 

 مبانی نظری

های ل آن، ابزارها و تکنولوژینش و به دنباگیری از اطلاعات و داای نوین توسعه روستایی، بهرهها و رویکردهدر پارادایم

در دهه (. بر این اساس 368: 1402ی، پور و استعلاجای است )تقیانتقال داده و مبادله آن، دارای اهمیت و جایگاه ویژه

ترونیکی های الکها و سایر رسانهدانیل و کاستلز به مفهوم جامعه اطلاعاتی توجه کردند که محصول استفاده از رایانه 1970

نجر به افزایش ارتباط م( و از طریق امکانات ارتباطی پیشرفته، 57: 1392برقی و همکاران، ) استو دیداری و شنیداری 

 بر جنبهکید و محوریت (. در فناوری اطلاعات و ارتباطات، تأPirannejad, 2011: 187) گرددبین افراد در سطح جوامع می

تواند سرویس شود که فناوری اطلاعات بدون وجود آن نمییک باید مطرح می منزلهبهاطات که ارتب ایگونهبهارتباطی بوده، 

ای است که به هر نوع دستگاه ارتباطی و یا برنامه مانند رادیو، و خدمات ارائه دهد. فناوری اطلاعات و ارتباطات واژه

ها، خدمات شود که سرویساطلاق می هاآنای و مانند های ماهواره، سیستمافزارنرمهای سلولی، کامپیوتر، تلویزیون، تلفن

 (.38: 1395اربابیان و همکاران، ) شودمرتبط می هاآنهای متعددی به و برنامه

است و  شدهاستفادهمختلف  هایپروژهو مناطق روستایی برای  توسعهدرحالفناوری اطلاعات و ارتباطات در کشورهای 

 عنوانبهولی استفاده از آن آثار مثبتی بر توسعه پایدار داشته است و  گذردنمیآن  شدنحمطرزمان چندانی از  باوجودآنکه

 ,Okoli) کندتوسعه را برای جوامع روستایی ایجاد  هایگزینهو  هافرصت تواندمییک کاتالیزور اصلی اطلاعات و دانش 

رهنگی و سیاسی بر توانایی دسترسی، های رفتاری و رشد اقتصادی، اجتماعی، فگیری(؛ همچنین تصمیم2 :2015

حجازی از طریق فناوری  زعمبه(. Deka & Malaya, 2011: 210) استو استفاده از آن استوار  وتحلیلتجزیهآوری، جمع

های نژادی، قومی و مذهبی و ... پرداخت و توان به اشاعه فرهنگ برابری برای افراد، زنان و گروهاطلاعات و ارتباطات می

( 1388) عمادیبه باور  (.194: 1396موحدی و همکاران، ) کندن طریق بستر دستیابی به این برابری را در جامعه فراهم از ای

                                                           
1. simkova 

2. Xiang 

3. Duan 
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های تولیدی بهتر و کارآمدتر برای انجام امورات اطلاعات فنی و مهارت هایزمینهرسانش مطلوب و به هنگام اطلاعات در 

های خطرساز، کاهش ریسک و ضایعات تولیدی و اطلاعات ه عاملروستایی از جمله کشاورزی، اطلاعات در زمین

مطلوب تولید  ریزیبرنامه، به ایجاد امکان بردارانبهرهمحیطی به واحدهای تولیدی و  هایتنشهای اقلیمی و بینیپیش

ده است که به دنبال برداران به دیگر اجزاء گردیبهره هایسؤالفراهم کردن ارتباط دوسویه و انعکاس مشکلات و  واسطهبه

 (.124: 1393سورانی و همکاران، ) داردو کشاورزی را به همراه  هافعالیتآن بهبود کیفیت 

تواند نقش باثباتی در صحیح می کارگیریبهمختلف جامعه است، که در صورت  ابعادفناوری دارای تأثیرات متفاوتی بر 

(. یکی از ابعاد UNDP, 2006: 23) نمایدایفا  یافتهتوسعهق کمتر تسریع روند توسعه و پویایی اجتماعی و اقتصادی مناط

سازی اطلاعات از طریق های وابسته به فناوری اطلاعات و ارتباطات، صنعت گردشگری است که با کمک جاریو فعالیت

ریق آن ( و گردشگران از طMaswera, 2008) کنداینترنت و حذف مرزهای جغرافیایی نقش مهمی را در آن ایفا می

(. فناوری Buyukozkan & Ergun, 2011) کنندخود را با دقت و سرعت بالاتری دریافت  موردنیازتوانند اطلاعات می

های گذاریها، جریان گردشگری در مقصد، بازارها و سرمایهاطلاعات و ارتباطات باعث تغییر و تحولاتی در زیرساخت

ریابی، به جذب گردشگری پرداخته و باعث رشد و توسعه صنعت گردشگری گردشگری شده است و با ایجاد تبلیغات و بازا

و  زیستمحیطها گردشگری را ابزاری جهت توسعه و حفاظت از (. دولت60: 1394پور و همکاران، صفایی) استشده 

 (.Bhuiyan et al., 2013: 13) استدانند که دارای حداقل تأثیر منفی ها میسنت

برخوردار  توجهیقابلاز اهمیت ویژه و توسعه  21های گردشگری است که در قرن جمله شاخهگردشگری روستایی از  

(. به 123: 1395یاری حصار و باختر، ) است شدهتبدیلمباحث در مجامع علمی جهان  ترینمهمگردیده است و به یکی از 

برگیرنده یک  تواند درزند که میی رغم میدو سویه اقتصادی را در نواحی روستای روندیکباور سقایی گردشگری روستایی 

 باشدو همچنین ایجاد اشتغال و درآمدزایی برای ساکنان روستایی از سوی دیگر  سویکها از رشد اقتصادی و تنوع فعالیت

محور  عنوانبهامروزه با توجه به اینکه صنعت کشاورزی اهمیت خود را  این نوع از گردشگری،(. 209: 1395ابراهیمی، )

ها و کاهش برداریجمعیت، افزایش بهره فزایندهاصلی توسعه روستایی از دست داده است، رو به توسعه است، زیرا رشد 

انسانی، جوامع روستایی را برای ادامه حیات و تداوم رشد خود به منابع  زیستمحیط، تهدید هاآنمنابع طبیعی و در نتیجه 

در واقع این نوع از گردشگری، در عمل مطابق با  (.120: 1394و خراسانی، نوروزی فرد ) استدرآمدی دیگری وا داشته 

، دیدگاهی اخلاقی و جامع دارد که به سمت توسعه و بین نسلی درون نسلیاصول توسعه پایدار است که در آن بر برابری 

 .(Torres Delgado & Saarinen, 2014: 39است ) محیطیزیستجهت دارد و مبتنی بر اصول اجتماعی، اقتصادی و 

شود توان بیان نمود، توسعه گردشگری روستایی، یک نقطه رشد در گردشگری و اقتصاد روستایی محسوب میمی روازاین

زایی و انتقال نیروی کار روستایی فراهم ، اشتغالکه انگیزه جدیدی برای احیاء اقتصاد روستایی، حل مسائل کشاورزی

و  شدنجهانی، جهت توسعه روستایی و پاسخی به گردشگری، راهبردیلذا این نوع  .(Yuan et al., 2017: 743کند )می

رهایی و همکاران، دهنده آن است )مند و جامع به تمام عناصر تشکیلباشد که نیازمند نگرشی نظامبازساخت روستاها می

1398 :3). 

 

 پژوهش روش

حاظ ماهیت و روش جزء تحقیقات پیمایشی از نوع پژوهش حاضر از لحاظ هدف در زمره تحقیقات کاربردی و از ل

تحلیلی است. جامعه آماری پژوهش نه روستایی هدف گردشگری استان بوشهر است که به انواع ابزارها و مظاهر  -توصیفی
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نفر است. حجم نمونه بر اساس فرمول  10733فناوری اطلاعات و ارتباطات دسترسی داشتند جمعیت روستاهای ذکر شده 

و روش انتخاب نمونه در هر  هاآنها در روستاها متناسب با جمعیت نفر برآورد گردید. پراکندگی تعداد نمونه 371 کوکران

 (.1 جدول) تصادفی سیستماتیک بوده است صورتبهروستا 
 

 جامعه آماری و حجم نمونه .1 جدول

 خائیز بند نای جزیره شمالی احشام قائدها فاریاب شول درودگاه کوتاهچاه حصار روستا
 جمع

9 

 10733 302 1244 1005 181 1917 338 2820 2017 909 جمعیت

 371 10 43 35 6 66 12 97 70 31 حجم نمونه

 

متغیرهای  عملیاتی سازیای و میدانی بهره گرفته شد. جهت از دو شیوه کتابخانه موردنیازجهت گردآوری اطلاعات 

گویه بر اساس مطالعات  15گویه و متغیر گردشگری  38عات و ارتباطات در قالب پژوهش از چهار شاخص فناوری اطلا

 (.2 جدول) گردیدسایر پژوهشگران استفاده 
 

 ها و متغیرهای مورد بررسیشاخص .2 جدول
 گویه شاخص متغیر

ت
طا

تبا
 ار

ت و
عا

لا
اط

ی 
ور

فنا
 

 فردی

مهارت استفاده از رادیو و -3 ینترنتامهارت استفاده از -2 افزارسختمهارت استفاده از رایانه و -1

همکاری با مروجان -6 ماهوارهاز  استفادهمهارت -5 موبایلمهارت استفاده از تلفن ثابت و -4 تلویزیون

 فناوری اطلاعات و ارتباطات

 اجتماعی

نیاز وجود اطلاعات دقیق  -3آموزش و تربیت نیروی انسانی مورد  -2 شخصیحفظ امنیت و حریم -1

فعالیت دهیار و شورا جهت ایجاد و گسترش -5 تبلیغاترسانی و استفاده از فناوری جهت اطلاع-4و بروز 

ارائه -7 گردشگریهای ارائه اطلاعات در مورد جاذبه-6 روستابسترهای فناوری مرتبط با گردشگری در 

 خریدو مراکز ، سوغاتی دستیصنایعارائه اطلاعات درباره -8 گردشگرانهای اسکان اطلاعات درباره محل

-11 منطقه ورسومآدابارائه اطلاعات درباره -10 تاریخیارائه اطلاعات درباره موقعیت جغرافیایی و -9

 امکان تعامل با مسئولان گردشگری سازیفراهم

 اقتصادی

 کارگیریبهمندی جهت علاقه -2 بازارفناوری اطلاعات و ارتباطات در راستای نیاز  کارگیریبه-1

تر کارها انجام راحت-4 نوینهای فناوری کارگیریبهاز طریق  وکارکسبتوسعه -3 اقتصادیی هافناوری

 بازاریابی-7 تولیداتافزایش -6 فناوریها و سرعت کارها از طریق افزایش فعالیت-5 فناوریاز  استفادهبا 

دسترسی به -10 روستاهای شغلی جدید در ایجاد فرصت-9 روستاگذاری تولیدی در میزان سرمایه-8

 دسترسی به اعتبارات مالی و وام از طریق فناوری -12 مالیدسترسی به منابع -11 تولیداتقیمت روز 

 زیرساختی

آب، ) مناسبهای عمومی وجود زیرساخت -2 گردشگری، مسیر و مقصد ونقلحملارائه اطلاعات -1

حمایت دولت از ایجاد -4 اطلاعات یبر فناورهای توسعه روستایی مبتنی ریزی طرحبرنامه-3برق و ...( 

-6 روستامراکز فرهنگی، هنری و ورزشی در -5 فناوریفعال مرتبط با  غیردولتیهای و توسعه سازمان

گذاری در تسهیلات فناوری و اطلاعات و سرمایه-7 وابستههای آموزشی و سایر مراکز ایجاد مکان

 سازی منابعوری و بهینهبهره-9 سنتیتوزیع گردشگری  هایشبکهتغییر  -8 ارتباطات

 گردشگری

-4 روستاهادر  وسازساختافزایش -3 دستیصنایعبهبود کمی و کیفی -2 زمینافزایش قیمت -1

گسترش -7 اهالیتغییر در نوع پوشش -6 روستائیانبهبود زمینه مشارکت و تعامل -5 درآمدافزایش 

-11 عمومیرسی به امکانات و خدمات دست-10 زیستیتنوع -9 نوروزیجذب مهاجران -8 هاناهنجاری

مشارکت زنان در ارائه خدمات -13 طبیعیهای مرمت و بازسازی آثار تاریخی و جاذبه-12 مقاصدجذابیت 

گذاری بخش دولتی در سرمایه-15 گردشگریهای جدید برای جذب استفاده از فناوری-14 گردشگری

 گردشگری
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های بسته در قالب طیف لیکرت است که روایی صوری آن بر با پرسش در این پژوهش، پرسشنامه مورداستفادهابزار 

 اساس نظر کارشناسان مورد بررسی و تغییر و در نهایت مورد تأیید قرار گرفت. میزان پایایی آن بر اساس آلفای کرونباخ

و پایایی کل  79/0 زیرساختیو  84/0 اقتصادی، 87/0، اجتماعی 86/0برای متغیر فناوری اطلاعات در بخش آثار فردی 

 برآورد گردید که بیانگر این امر است که پرسشنامه مذکور توانایی بررسی متغیرهای پژوهش را داراست. 82/0آن 

 در این جهت بررسی میزان تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات در گردشگری روستایی از رگرسیون چند متغیره استفاده

های فناوری اطلاعات و ارتباطات از تکنیک ویکور ظ میزان دسترسی به شاخصبندی روستاها از لحاگردید. جهت سطح

چند معیاره است که در مسائلی با معیارهای نامتناسب و ناسازگار  مسئلهای حل هبهره گرفته شد. این تکنیک یکی از روش

گیرنده مچنین در شرایطی که فرد تصمیمود و هرل دارد به کار میآنزدیک به ایده حلیراهگیرنده نیاز به تصمیم کهطوریبه

برای  تواندمیابزاری مؤثر  عنوانبهدر زمان شروع و طراحی آن نیست این روش  مسئلهقادر به شناسایی و بیان برتری یک 

از این انتخاب بهترین گزینه  منظوربهگزینه وجود داشته باشد،  n گیریتصمیم مسئلهمطرح شود. اگر در یک  گیریتصمیم

ی این است که در این مدل اگیری سلسله مراتبی یا شبکههای تصمیمتفاوت این مدل با مدل. شودمیاستفاده  وشر

 گردد.و هر گزینه مستقل و توسط یک معیار ارزیابی می گیردنمیصورت  هاگزینهمقایسه زوجی بین معیارها و 

 

 هایافته

عات و ارتباطات بر توسعه گردشگری روستایی از ضریب رگرسیون در پژوهش حاضر جهت بررسی میزان تأثیر فناوری اطلا

های های متغیر مستقل در تبیین متغیر وابسته بهره گرفته شد. نتایج جدولچند متغیره جهت تعیین سهم هر یک از شاخص

ر گردشگری بیشترین تأثیر را ب 590/0دهد اثرات فردی فناوری اطلاعات و ارتباطات با ضریب بتای نشان می 5و  4

های آثار اجتماعی با کند. شاخصاز کل واریانس گردشگری روستایی را تبیین می 319/0روستایی داشته است که حدود 

های دوم و سوم تأثیرگذاری قرار دارند، ولی شاخص آثار زیرساختی در مرتبه 422/0و آثار اقتصادی با  444/0ضریب بتای 

 کند.از کل واریانس را تبیین می 004/0داشته و تنها  ا در تبیین توسعه گردشگریکمترین تأثیر ر 198/0با ضریب بتای 
 

 های فناوری اطلاعات و ارتباطاتنتایج ضریب رگرسیون چند متغیره مؤلفه .4جدول 

 داریمعنی شدهضریب تعیین تعدیل 2Rضریب تعیین  ضریب رگرسیون شاخص

 000/0 319/0 348/0 590/0 اثرات فردی

 000/0 160/0 197/0 444/0 اجتماعیاثرات 

 000/0 140/0 178/0 422/0 اثرات اقتصادی

 000/0 004/0 039/0 198/0 اثرات زیرساختی

 

 نتایج ضریب رگرسیون چند متغیره .5جدول 

 شاخص
 ضرایب استاندارد غیراستانداردضرایب 

T P 
B S.E Beta 

 -- 024/3 -- 279/0 844/0 مبدأعرض از 

 000/0 430/0 59/0 051/0 175/0 دیاثرات فر

 000/0 322/02 444/0 084/0 195/0 اثرات اجتماعی

 000/0 18/02 422/0 098/0 214/0 اثرات اقتصادی

 000/0 948/0 198/0 86/0 081/0 اثرات زیرساختی
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اطلاعات و های فناوری در ادامه پژوهش جهت تعیین سطح روستاهای هدف گردشگری استان بوشهر بر اساس شاخص

گیری ویکور بهره گرفته شد. لذا جهت استفاده از این تکنیک ابتدا بر اساس روش آنتروپی شانون ارتباطات از تکنیک تصمیم

که  گونههمانباید برابر با عدد یک باشد.  هاها وزن خاصی تعلق گرفت که حاصل مجموع این وزنبه هر یک از گویه

، دستیصنایعارائه اطلاعات درباره و  0719/0با  موردنیازتربیت نیروی انسانی  آموزش ودهد گویه نشان می 6جدول 

فعال  غیردولتیهای حمایت دولت از ایجاد و توسعه سازماندارای بیشترین وزن و گویه  0743/0با  سوغاتی و مراکز خرید

 دارای کمترین وزن بود. 0005/0با  مرتبط با فناوری
 

 بر اساس آنتروپی شانون مطالعهموردوزن معیارهای  .6 جدول

ص
اخ

ش
 

شماره 
 معیار

 وزن

ص
اخ

ش
 

شماره 
 معیار

 وزن

ص
اخ

ش
 

 شماره
 معیار

 وزن

ص
اخ

ش
 

شماره 
 معیار

 وزن

ی
رد

ف
 

1 0120/0 

ی
اع

تم
اج

 

5 0517/0 
ی

صاد
اقت

 
4 0443/0 

ی
خت

سا
زیر

 

2 0128/0 

2 0086/0 6 0276/0 5 0090/0 3 0365/0 

3 0592/0 7 0575/0 6 0346/0 4 0005/0 

4 0308/0 8 0176/0 7 0090/0 5 0181/0 

5 0153/0 9 0387/0 8 0743/0 6 0201/0 

6 0298/0 10 0344/0 9 0161/0 7 0254/0 

ی
اع

تم
اج

 

1 0059/0 11 0067/0 10 0384/0 8 0080/0 

2 0719/0 
ی

صاد
اقت

 
1 0572/0 11 0232/0 9 0006/0 

 38جمع شاخص:  0010/0 12 0017/0 2 0190/0 3

 1جمع وزن:  0234/0 1  0295/0 3 0296/0 4

 

بندی هر یک از روستاها با توجه به ها مشخص گردید با استفاده از تکنیک ویکور سطحوزن هر یک از گویه ازآنکهپس

ست و هر چه مقدار بیانگر سطح هر روستا و بین صفر و یک ا Qمشخص گردید. مقدار  هاآناز انجام  آمدهدستبهنتایج 

Q  باشد نشانه عدم موقعیت مناسب است. لذا  ترنزدیکموقعیت بهتر و هر چه به یک  دهندهنشانباشد  ترنزدیکبه صفر

-1ضعیف و  6/0-8/0متوسط،  4/0-6/0خوب،  2/0-4/0بسیار خوب،  0-2/0بندی پرسکات و آلن مقدار بر اساس سطح

گرفته شد. بنابراین از بین نه روستای هدف گردشگری استان بوشهر روستای  بندی در نظربسیار ضعیف برای سطح 8/0

( و 480/0شول )(، 456/0) یزخائ(، 412/0حصار )در سطح خوب، روستای  365/0جزیره شمالی از توابع شهرستان گناوه با 

عیف و سه روستای نای بند، در سطح ض 770/0( در سطح متوسط قرار داشتند. روستای درودگاه با مقدار 486/0چاه کوتاه )

بندی روستاها اقدام به (. در نهایت با توجه به سطح7داشتند )جدول احشام قائدها و فاریاب در سطح بسیار ضعیف قرار 

 (.1)شکل  یدگرد هاآنترسیم نقشه توزیع فضایی 
 

 عات و ارتباطاتفناوری اطلا هایشاخصبندی روستاهای هدف گردشگری استان بوشهر بر اساس سطح .7جدول 

 سطح Qمقدار  شهرستان روستا سطح Qمقدار  شهرستان روستا

 ضعیف 770/0 دشتستان درودگاه خوب 365/0 گناوه جزیره شمالی

 412/0 دیلم حصار

 متوسط

 816/0 کنگان نای بند

 848/0 دشتی احشام قائدها 456/0 تنگستان خائیز خیلی ضعیف

 864/0 ندشتستا فاریاب 480/0 دشتستان شول

     486/0 بوشهر چاه کوتاه
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 های فناوری اطلاعات و ارتباطاتبندی روستاهای هدف گردشگری استان بوشهر بر اساس شاخصسطح .1شکل 

 

 بحث

آوری اطلاعات و ارتباطات و توسعه گردشگری از منظر فردی رابطه وجود طور که نتایج تحقیق نشان داد بین فنهمان

پاردایم نوین روستایی از رهگذر توسعه گردشگری روستایی قادر  مثابهبهآوری اطلاعات و ارتباطات نی که فندارد به این مع

شود گردشگران در استفاده از آوری اطلاعات و ارتباطات سبب میاست دانش علمی گردشگران را بالا ببرد، و نیز، فن

 احسنایی استفاده از اینترنت را داشته باشند و نیز، بتوانند به نحو ابزارهای نوین به مشکل بر نخورند به این معنی که، توان

آوری اطلاعات و ارتباطات همکاری از تلفن ثابت و موبایل استفاده کنند و نیز این توان را در خود بیابند که با مروجان فن

نوین اطلاعاتی و ارتباطی  هایآوریفنگردشگران، به مدد توسعه گردشگری از رهگذر  شایسته و بایسته داشته باشند، و نیز

 عنوانبه گیردمیسیر صعودی به خود  شدتبه نفسشاناعتمادبهاز جمله  کنندمییک سری تغییر و تحولات درونی را تجربه 

 کندمیجلوه  هاآندیگر خیلی سهل و آسان برای  نمودمیانجام آن برایشان غیرممکن  قبلاً که  هاییفعالیتنمونه، آن نوع 

پیرامون  تأملاست که فکر و دانش و اندیشه و تفکر و  آوری اطلاعات و ارتباطاترهگذر توسعه گردشگری به مدد فن و از

، استقلال یابدمیاجتماعی و فرهنگی و سیاسی و اقتصادی در نواحی روستایی جایگاه اساسی خود را  هایهستهتمامی 

شان خودکه باید به  یابنددرمیگیرد یعنی روستاییان صعودی به خود میعمل گردشگران به دلیل تعامل با روستاییان سیر 

. یعنی حضور سابجکتیو داشته باشند نه حضور آبجکتیو. در حیات آنان دیگر فرمانروامتکی باشند و خودفرمانروا باشند نه 

را در خود جستجو کنند نه در  یزچهمهتغییر و تحولات انفسی و درونی مقدم بر تغییر تحولات آفاقی و بیرونی باشد در کل 

های نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی به مدد ارتقای ظرفیت هایآوریفنگیری از بر این، گردشگران در سایه بهره افزون دیگری.

 نگرندهای خود میها و توانمندیگذارند اندکی هم به درون و به قابلیتاز بیرون را کنار می چیزهمهشناختی خود، خواستن 

های نوین اطلاعاتی و ارتباطی، روستاییان با تعامل با گردشگران آوریو افزون بر این، به مدد توسعه گردشگری از رهگذر فن

درونی و استعدادهای بیرونی و از عمر و انرژی خود در نیل به توسعه روستایی به نحو احسن  هایفرصتاز که  گیرندمییاد 

اشته گیری در سطح بالا را دباشند، توانایی تصمیم مثبت اندیششود که روستاییان می و همه این عوامل سبب گیرندبهره 

های ادراکی آنان یعنی روستاییان تغییر و تحول لازم حاصل آید، رضایتمندی، معناداری، شادی و خوشی و باشند، در حوزه

بارور شود، فضائل اخلاقی روستاییان تقویت معناداری آنان سیر صعودی به خود گیرد، روحیه انتقادپذیری در وجود آنان 
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و امیدوارتر شوند و طبیعی است هر روستایی که این ویژگی روحی روانی متعالی را داشته باشند به  خود کارآمدترشود، 

 کنند.می بدیلیبیتوسعه نواحی روستایی کمک 

توسعه گردشگری از منظر اقتصادی رابطه آوری اطلاعات و ارتباطات و طور که نتایج تحقیق نشان داد بین فنهمان 

های نوین اطلاعاتی و ارتباطی قادر است به آوریتوسعه گردشگری روستایی از رهگذر فن وجود دارد به این معنی که

های نوین، هم گردشگران زبان آوریگیری از فنروستاییان با گردشگران مساعدت کند یعنی در سایه بهره دادوستدتسهیل 

اطلاعات و ارتباطات،  آوریفناز  گیریبهرهفهمند و هم روستاییان زبان گردشگران را. در سایه می وضوحبهن را روستاییا

که در مواجهه با گردشگران کمتر به مانع  های اقتصادی بهره بگیرندهایی در فعالیتآوریاز فن شوندمیروستاییان ترغیب 

های اقتصادی و غیراقتصادی را در توانند سرعت کار و فعالیتزارهای نوین میو مشکل بخورند و نیز، روستاییان به مدد اب

گیری از ابزارهای نوین اطلاعاتی و ارتباطی های اقتصادی از جمله گردشگری بالا ببرند، در سایه بهرهتمامی بخش

ولیدی روستاییان کمتر کلاه توانند تولیدات کشاورزان را به قیمت مناسب بخرند یعنی در خرید محصولات تگردشگران می

را در اینترنت جستجو کرده و از قیمت واقعی آن  کنندمیکالایی که مبادرت به خرید آن  قیمتچون  رودمیبه سرشان 

محصولات نوع چه نوع محصولات تولیدی را از چه روستایی باید بخرند و چه  برندمیشوند، و نیز، به این مهم پی مطلع می

هم ای و آنای بخرند، مبادرت به خرید چه تولیدات کشاورزی و دامی از روستاهای کوهپایهستاهای جلگهاز رو را تولیدی

اسمی  قبلاًکه گردشگران به مسیری سوق داده شوند که  شودمیاطلاعات و ارتباطات سبب  آوریفندر چه حجمی بکنند. 

ساکن در آن نواحی روستایی انگیزه کافی و لازم برای انجام از آن حتی در نقشه جغرافیا هم وجود نداشت و نیز، روستاییان 

اقتصادی نداشتند ولی وقتی گردشگران مبادرت به خرید محصولات آن روستاها کردند انگیزه لازم برای کار و  هایفعالیت

که قبل از پا  در روستاییان شکل گرفت و در نهایت به موفقیت شغلی افراد روستایی ختم شد، گفتنی است تربیشفعالیت 

ولی گردشگری، امروزه به روستاییان کمک  شدنمیگرفتن گردشگری روستایی از منابع و امکانات روستای استفاده شایسته 

، و نیز، با ورود گردشگران به نواحی روستایی و آورندعملشایسته و بایسته به  گیریبهرهتا از منابع و امکانات خود  کندمی

معاملاتی در نواحی روستایی به حداقل ممکن تقلیل یابد،  هایهزینهکه  شودمیروستاها، سبب  خرید نیازهای خود از

اقتصادی جدید در نواحی روستایی  هایفعالیتجدید گردشگران،  هایدرخواستتوسعه مالی بهبود یابد، به دلیل  هایشاخص

دی شغلی روستاییان ارتقای یابد، درآمد سرانه شکل گیرد، زیرساخت اقتصادی در نواحی روستایی تقویت گردد، رضایتمن

اقتصادی در نواحی  هایفعالیتدر  گذاریسرمایهروستاییان بالا رود، رفاه و بهزیستی خانوارهای روستایی ارتقای یابد میزان 

 روستایی سیر صعودی به خود گیرد.

توسعه گردشگری از منظر اجتماعی رابطه آوری اطلاعات و ارتباطات و طور که نتایج تحقیق نشان داد بین فنهمان 

پاردایم نوین روستایی از رهگذر توسعه گردشگری قادر  مثابهبهآوری اطلاعات و ارتباطات وجود دارد به این معنی که فن

، در سایه بخشداجتماعی گردشگران روستایی را ارتقای  پذیریمسئولیتاست به تقویت سرمایه اجتماعی مساعدت کند، 

از  گیریبهرهگیرد، در اختیار گردشگران روستایی قرار می روزبه، اطلاعات دقیق و های نوینآوریگیری از فنبهره

زند، سازی اجتماعی در راستای تعامل بهتر با مردم محلی دامن میهای نوین اطلاعاتی و ارتباطی، به ظرفیتآوریفن

رسانی بخشد، به هماهنگی مدیریتی در نواحی روستایی جهت خدماتبهبود می های رفاه گردشگران روستایی راشاخص

رساند که چه کالاهایی با چه قیمتی و با چه کیفیتی در کند، به گردشگران این یاری را میبهتر به گردشگران کمک می

که تعاملات خودشان را با یناز ا بردمیروستای مورد هدف وجود دارد. گردشگری سطح دانش و آگاهی روستاییان را بالا 

 اطلاعاتی و ارتباطی، های نوینآورییه فنستاییان چالش ایجاد نشود، در ساروستاییان تنظیم کنند که بین گردشگران و رو
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های اقتصادی در خود را با روستاییان در بعضی از فعالیت مساعیتشریککه همکاری و  یابنددرمیروستاییان این مهم را 

های ای از فعالیتتایی تقویت کنند و با روستاییان به کار و فعالیت بپردازند و حس کنجکاوی خود را در پارهمناطق روس

های شناختی گردشگران میزان با ارتقای ظرفیت و ارتباطاتآوری اطلاعات اگر فن کاری روستاییان برآورده سازند یعنی،

کنند و ست که گردشگران در نواحی روستایی حق هستی را ادا میپذیری اجتماعی آنان را بالا ببرد طبیعی امسئولیت

نه به منافع و مطامع فردی  دوزندمیهستی نظر  کلبهو در هر فعل و گفتار و کردار  شوندمیسپاسمند و سپاسگزار هستی 

نه نمود خود. از پنج  ددهنمی، به بود خود اهمیت نهندمیو نفسانیت خود را به کناری  و منیت یتانان خود. یعنی، ایگو و

و اخلاق،  شناختیزیباییقانون،  اجتماعی از جلمه دین و مذهب، آداب و مناسک و شعائر دینی، حقوق و هنجار گذارمنبع 

که  دهدمییعنی پنج عمل انجام  کشدمیکه گفته شد انسان پنج فعل را با خود یدک  همچنان کنندمیبه مر اخلاق عمل 

ر نواحی روستایی از رهگذر توسعه گردشگری حاصل آید باید اخلاق در اولویت قرار گیرد تا قانون و اگر قرار است بهبود د

که دانش و مهارت خود را با روستاییان به  شوندمیآوری اطلاعات و ارتباطات گردشگران قادر به این غیره. در سایه فن

 و گردشگران هم شناخت و فهم را دارندی از دانش مدرن کمتر هبهرکمتر توان اشتراک بگذارند طبیعی است که روستاییان 

از دانش بومی نواحی روستایی ندارند و وقتی هم گردشگران و هم روستاییان دانش و اطلاعات خود را بین هم  چنانیآن

فکری شود که یک پیشرفت همه این سبب می گیردمیمتعدد سیر فزونی به خود  هایعرصهتسهیم کنند توانمندی آنان در 

 کند.بدیلی بازی میو فرهنگی حاصل آید که در نیل به توسعه روستایی نقش بی

آوری اطلاعات و ارتباطات و توسعه گردشگری از منظر زیرساختی رابطه بین فن طور که نتایج تحقیق نشان دادهمان 

ستایی از رهگذر توسعه گردشگری قادر پاردایم نوین رو مثابهبهآوری اطلاعات و ارتباطات وجود دارد به این معنی که فن

های نوین، مسیر و مقصد گردشگری برای آوریمحیطی عمل کند، در سایه فنمانعی در برابر فشارهای زیست مثابهبهاست 

های توسعه روستایی را به سهولت طرح ریزیبرنامه توانندمیمسئولان  ،هاآوریفناین  شود، در سایهمی اگردشگران هوید

به روستاییان  اطلاعاتی و ارتباطی، نوین هایآوریفن، کمک به گردشگران روستایی است، هاآنببرند که یکی از پیش 

 تواندمیمراکز فرهنگی، هنری و ورزشی را در روستا ایجاد کنند که کند که با کمترین هزینه و در اسرع وقت کمک می

 ویژهبهنوین اطلاعاتی و ارتباطاتی قادر است به تغییر شبکه  ، ابزارهایباشدیکی از نقاط جالب برای جذب گردشگری 

آوری اطلاعات و ارتباطات به ارتقای تجهیزات رفاهی گردشگران توزیع گردشگری روستایی مساعدت کند. فن هایشبکه

، سازدفراهم میرفاهی در نواحی روستایی، زمینه اشتغال جوانان روستایی را  تجهیزات همچونو طبیعی است  رساندمییاری 

مشروب  و ارتباطینوین اطلاعاتی  آورهایفناز بسط و توسعه  تریبیشو نیز در سایه گردشگری روستایی که به میزان 

از رهگذر  شدهکسبدر نتیجه روستاییان در سایه درآمد  گیردمیمیزان درآمد روستاییان سیر صعودی به خود  شودمی

که نیروی کار فراوان جوانان  کنندمیحی روستایی و حداقل به بهسازی مسکن در نوا وسازساختگردشگری شروع به 

و در این راستا، بالطبع جوانان  طلبدمیدر گام نخست  وسازساختاین  یابیکمالجهت به سرانجام رسیدن و  روستایی را

کننده ای آنان بسی مهم و تعیینبر درآمدزاییاز منظر  که شوندمی هاییفعالیت همچونروستایی آستین بالا زده و وارد 

 انو جوانان روستایی با مرتفع ساختن نیازهای گردشگر افتدمیراه  تأسیستازه  هایجادهاست. در سایه گردشگری روستایی 

 بدیلیبیتولیدی گوناگون، به توسعه روستایی کمک  محصولاتتا فروش  دستیصنایعبا فروش محصولات گوناگون اعم از 

 .کنندمی
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 گیری تیجهن

فناوری اطلاعات و ارتباطات نقش کلیدی و مهم در صنعت گردشگری دارد و ادغام آن با گردشگری برای موفقیت در 

های نوین در جهت گسترش آن و صنعت گردشگری بسیار ضروری است. لزوم توجه به گردشگری و استفاده از فناوری

پژوهش حاضر  روازاینرابطه بین این دو مقوله را ضروری ساخته است.  استفاده کردن از مزایای فراوان آن، تحقیق پیرامون

است. جامعه آماری پژوهش  شدهانجامبا هدف بررسی و تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات در توسعه گردشگری روستایی 

از چهار  باشد. جهت تحلیل موضوعنفر می 10733نه روستای هدف گردشگری استان بوشهر است که دارای جمعیت 

گویه بهره گرفته شد تا میزان اثرات فناوری در ابعاد مختلف در توسعه  38شاخص فناوری اطلاعات و ارتباطات در قالب 

های فناوری رغم آنکه نقش مؤلفهگردشگری روستایی مورد بررسی قرار گیرد. نتایج آزمون رگرسیون نشان داد که علی

های آن به یک اندازه نیست، اما میزان تأثیرگذاری هر یک از شاخص انکارقابلاطلاعات و ارتباطات بر توسعه گردشگری 

و هر چند این ارتباط معنادار است اما در این میان فرآیند اثرگذاری فردی فناوری اطلاعات و ارتباطات یعنی مهارت  نیست

تأثیرگذاری بیشتری بر متغیر گردشگری داشته استفاده از رادیو و تلویزیون، تلفن ثابت و موبایل، استفاده از ماهواره و ...

تغییرات در  ترینمهمهای جمعی سبب به وجود آمدن یکی از است زیرا استفاده از تلفن همراه و به همراه آن رسانه

( که 1392) رواسانهای روحانی و زارع گردشگری در طول چند دهه گذشته شده است؛ نتایج این بخش از پژوهش با یافته

)بررسی نقش فناوری  2013سی نقش گردشگری الکتروینک روستایی در توسعه پایدار پرداخت و سیمکوا در سال به برر

بر گردشگری  مبنی بر تأثیر فناوری اطلاعات موبایل 2017اطلاعات در توسعه گردشگری روستایی( و پژوهش کیم در سال 

 همخوانی دارد.

طات در توسعه گردشگری بیانگر این است که اثرگذاری این شاخص در بررسی عوامل اجتماعی فناوری اطلاعات و ارتبا

مرتبه دوم اهمیت قرار دارد زیرا نفوذ فناوری اطلاعات و ارتباطات در جامعه روستایی در حد مطلوبی قرار دارد و توانسته 

وری مناسب از منابع و تقویت هنماید و باعث افزایش تقاضا، بهرها و گردشگران را تسهیل میاست تعامل بین افراد، سازمان

رسانی و ولی استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات جهت اطلاع گردشگران است، موردنیازهای شغلی گردد که فرصت

محلی در سطح جامعه  دیدهآموزشهای گردشگری در سطح پائین قرار دارد و نیروی انسانی تبلیغات جهت معرفی جاذبه

ها در سطح پائینی قرار دارد. از سوی دیگر عواملی مانند عدم ارائه اطلاعات مناسب درباره ذبهروستایی جهت معرفی جا

، موردمطالعههای مناسب جهت اسکان گردشگران در سطح روستاهای نبود و کمبود محل های گردشگری هر روستا،جاذبه

طلاعات مرتبط با گردشگری از جمله کمبود فعالیت مسئولان محلی جهت ایجاد و گسترش بسترهای مناسب فناوری ا

های پژوهش با پژوهش عوامل اجتماعی است که بر توسعه گردشگری تأثیر منفی داشته است. نتایج این بخش از یافته

( مبنی بر نقش گردشگری الکتروینک روستایی در توسعه پایدار و ضرورت افزایش آگاهی در زمینه حفاظت 1391) سلیمانی

سنتی همخوانی  ورسومآدابپیوندهای محیط شهری و روستایی و معرفی طبیعت و  داشتننگهعادل و مت زیستمحیطاز 

 دارد.

تر انجام گیرد و کارایی راحت صورتبهدر رابطه با اثرات اقتصادی، فناوری اطلاعات و ارتباطات سبب گردیده انجام کارها 

و محلی موجود در روستاها در راستای نیاز  دستیصنایعیدات و ها افزایش یابد زیرا دسترسی آسان به قیمت روز تولفعالیت

گردشگران تولید و افزایش یابد و بازاریابی برای محصولات گسترده شود، اما عدم آگاهی کامل روستائیان از ابعاد اقتصادی 

از طریق  وکارکسبه های جدید اقتصادی نداشته باشند و توسعرغبتی به یادگیری مهارت هاآنفناوری سبب گردیده است 

این فناوری چندان گسترش نداشته باشد. از سوی دیگر فناوری اطلاعات در بعد زیرساختی کمترین اثر را در توسعه 
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مناسب،  ونقلحملتوان عدم دسترسی به اند میگردشگری داشته است که از جمله عواملی که در این روند تأثیر منفی داشته

دولت از ایجاد  حمایتعدمو ارتباطات را نام برد که  های توسعه در راستای فناوری اطلاعاتریزی مناسب طرحعدم برنامه

تأثیر نبوده است. نبود مراکز فرهنگی های فناوری اطلاعات بیجهت توسعه و ایجاد فعالیت غیردولتیهای و توسعه سازمان

ی مناسب در این زمینه تأثیر منفی داشته است که گذارهای آموزشی و نبود سرمایهو هنری در سطح روستا، ایجاد مکان

های این بخش از پژوهش با توان گفت نتایج یافتهها را با مشکل مواجه نموده است. میسازی زیرساختوری و بهینهبهره

های گیرندگان، ضعف مدیریتی، نامناسب بودن زیرساخت( که دریافتند تعدد تصمیم1393) همکاراننتایج تحقیق هاشمی و 

ارتباطی و مخابراتی و ناآگاه بودن گردشگران نسبت به گردشگری الکترونیک و مزایای آن از موانع اساسی توسعه گردشگری 

الکترونیک است، مطابقت دارد. در نهایت نتایج حاصل از تکنیک ویکور نیز بیانگر این است از مجموع نه روستای هدف 

شمالی در وضعیت خوب قرار دارد و سایر روستاهای در شرایط مطلوبی از گردشگری تنها روستای هدف گردشگری جزیره 

های فناوری اطلاعات و ارتباطات ندارند؛ لذا جهت بهبود وضعیت روستاهای هدف گردشگری لحاظ دسترسی به شاخص

 رسد:ی به نظر میراهکارهای زیر ضرور هاآنهای فناوری اطلاعات و ارتباطات و ارتقای استان بوشهر و دستیابی به شاخص

 ریزان نسبت به اهمیت فناوری اطلاعات و ارتباطات؛تغییر نگاه مسئولین محلی و برنامه 

 های نوین؛های آموزشی در زمینه استفاده از فناوریها و دورهایجاد کارگاه 

 این امر؛های شغلی مرتبط با گردشگری روستایی و ترغیب روستائیان به دسترسی به اطلاعات جهت ایجاد فرصت 

 ها های مدرن ارتباطی و اطلاعاتی در زمینه اسکان، معرفی جاذبهطراحی و مدیرت تورهای محلی جهت استفاده از روش

 های موجود در روستاها؛های ساحلی، گنبدهای نمکی و سایر جاذبهو ارائه اطلاعات درباره موقعیت

 ات؛ها و امکانرسانی درباره قابلیتبسترسازی فرهنگی و اطلاع 

 گذاری در زمینه فناوری اطلاعات و ایجاد عرصه رقابتی.تشویق بخش خصوصی جهت سرمایه 
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با تأکید  روستایی در توسعه اقتصادی پایدار روستاهای استان قزوین ICT(، تأثیر جایگاه 1402استعلاجی، علیرضا. ) و پور، سعیدتقی

 https://doi.org/10.22034/jget.2023.148770. 367-384، 7(2، )مهندسی جغرافیای سرزمین .سیماک بر

دشگری روستایی، (، بررسی تأثیر برندسازی مقصد بر توسعه گر1400نبیل، اصغر. ) و دوزنده ضیاءآبادی، فاطمه؛ باصولی، مهدی

 :https://doi. 125-146، 32(3)، رسانه -جمعیارتباطفصلنامه وسایل  .: دهستان سراوان، گیلانموردمطالعه

10.22034/bmsp.2021.141426 

(، بررسی نقش گردشگری در توسعه پایدار روستایی 1398جهانی، مهدی. )و  نژاد، سامره؛ احمدیان، محمدعلی؛ جعفری، حمیدرجب

. 784-797، 11(3) فصلنامه مهندسی و مدیریت آبخیز، .ید بر ابعاد اقتصادی، مطالعه موردی: شهرستان فومنبا تأک
https://doi.org/10.22092/ijwmse.2018.121083.1458 

. تحلیل جایگاه فناوری ارتباطات و اطلاعات (1395). سلیمانگلی، رضا و عبدالرضارحمانی فضلی،  ،؛ثابت، ناصررحمانی، بیژن؛ شفیعی

-209، 4(5، )اقتصاد فضا و توسعه روستاییمجله  .: بخش مرکزی شهرستان مینودشتموردمطالعهدر توسعه پایدار کشاورزی، 

189 .http://dx.doi.org/10.18869/acadpub.serd.5.18.189 

(، نقش گردشگری کویری در توسعه روستایی، 1398) پناهی، مجید.شریعت و رهایی، حسن؛ استعلاجی، علیرضا؛ رنجبر، محسن

. 1-26، 12(1)های نو در جغرافیای انسانی، نگرش .مطالعه موردی: شهرستان گرمسار
https://dorl.net/dor/20.1001.1.66972251.1398.12.1.1.9 

 یهاعامل(. تحلیل 1393سورانی، فاطمه؛ کلانتری، خلیل؛ اسدی، علی؛ رستمی، فرحناز؛ باباجانی، آرزو و ابراهیمی، محمدصادقی. )

راهبردهای  مجله .آبادنجفارتباطات در روستاهای بخش مرکزی شهرستان  و بازدارنده گسترش فناوری اطلاعات و برندهشیپ

 https://doi.org/10.22048/rdsj.2014.8591. 123-138، 1(3، )توسعه روستایی

اطلاعات بر توسعه پایدار مقاصد  فناوری(. بررسی تأثیر 1396زاده، علیرضا و جهانیان، سعید. )، علی؛ حسنزادهشفیعی، ساناز؛ رجب

، 7(14، )تحقیقات بازاریابی نوین مجله .توسعه مقاصد گردشگری هوشمند، با استفاده از رویکرد فراترکیب منظوربهگردشگری 

95-116 .https://doi.org/10.22108/nmrj.2017.103939.1247 

(، مقاصد گردشگری هوشمند: مرور تحقیقات با استفاده از 1399جهانیان، سعید. ) و زاده، علیرضازاده، علی؛ حسنشفیعی، ساناز؛ رجب

 https://doi.org/10.22054/tms.2020.11045. 33-62، 15(49)، فصلنامه مطالعات مدیریت گردشگری .رویکرد قیف پارادایم

(، تأثیر استفاده از فناوری 1394نژاد، ابوطالب و موسوی، سید چمران. )پور، مسعود؛ گشتیل، فروغ؛ رحیمی، علیرضا؛ پناهیصفایی

جغرافیا و توسعه  مجله .رازگیری گردشگری الکترونیکی در بین گردشگران ورودی به شهر شیاطلاعات و ارتباطات بر شکل

 https://doi.org/10.22067/gusd.v2i2.44236. 55-73، 2(2، )فضای شهری
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سنجش آثار فناوری (. سنجش آثار فناوری اطلاعات و ارتباطات در 1396پناه، مرجان. )سپه و موحدی، رضا؛ جمالیان، سیده شیرین

جغرافیا و . های اقتصادی و اجتماعی روستاهای بخش مرکزی شهرستان بهاری برخی شاخصاطلاعات و ارتباطات در توسعه

 https://doi.org/10.22111/gdij.2017.3368. 189-212، 15(48)، توسعه

راهبردی توسعه گردشگری پایدار روستایی، مطالعه موردی:  ریزیبرنامه(. ارائه الگوی 1392مهدوی، داوود و اکبری سامانی، ناهید. )

 https://doi.org/10.22059/jhgr.2013.30042. 146-123، 5(1، )جغرافیای انسانی هایپژوهش مجله .دهستان لواسان کوچک

ریزی راهبردی توسعه گردشگری روستایی در نواحی روستایی شهرستان (. برنامه1395، هاشم و خراسانی، محمدامین. )فرد نوروزی

 https://doi.org/10.22111/gaij.2016.2372. 119-134، 18، ایهمنطق -جغرافیا و آمایش شهری مجله .ایذه

های گردشگری پایدار روستایی از منظر جامعه محلی و گردشگران، (. ارزیابی شاخص1395باختر، سهیلا. ) و یاری حصار، ارسطو

. 121-134، 6(22)، ای مرودشتریزی منطقهبرنامه مجله .: شهرستان نیرموردمطالعه
https://dorl.net/dor/20.1001.1.22516735.1395.6.22.10.0 
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